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1. Nome da entidade formadora

Escola Secundaria de Avelar Brotero, Coimbra.

2. Morada e contactos da entidade formadora
Escola Secundaria de Avelar Brotero
Rua Dom Manuel |
Coimbra 3036820
Email:direccao@esab.pt
Telefone: 239 701 564 / 239 701 792
Fax: 239 704 549
Telemével: 96 202 45 32 / 91 234 24 66
Website: http://www.esab.pt

3. Nome, cargo e contactos do responsavel da entidade formadora
Até 14 de abril de 2020
Diretor: Manuel Carlos Estevda Fonseca
Email: direccao@esab.pt
Telefone: 239 701 564

A partir de 14 de abril de 2020, entrou em funcée®uwo diretor eleito

Diretor: Anténio Fonseca Andrade
Email: direccao@esab.pt

Telefone: 239 701 564 / 239 701 792
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4. Enquadramento e metodologia utilizadao processo de alinhamento

4.1.Fase de Planeamento

O planeamento espelha uma visédo estratégica partilhada por todagaéieholders
internos e externos e engloba as metas/objetivos, as a¢gbes a desenvolver e os indicadores
adequadosH& um alinhamenta@om as politicas europeias, nacionais e regiongaisste uma
relacdo explicita entre os objetivos e metas estabelecidos@aamonitorizagdo afivés dos
indicadores Existem e estdo previstas parcerias e iniciativas de cooperacdo com outros
operadoresA atiibuicdo de responsabilidades em matéria de garantia da qualidade é explicita.

Osstakeholdersconhecem o SGRQAVEPois, para além da informacao regular que
recebem, sdo partes ativas no processo de alinhamento com o QUEQWAVET Os
stakeholdergnternos e externos sdo consultados na identificagdo e analise de necessidades
locais (alunos/formandos e mercado de trabalho) e a sua opinido é tida em conta na definicao
da proposta de oferta formativa.

Ao nivel da educacdo inclusiva, para além do flabafetuado no centro de apoio a
aprendizagem, ao nivel da educagdo inclusiva, na componente de cidadania e
desenvolvimento tem sido privilegiado o didlogo e partilha de opinidessibilitandoque os
alunos encontrem um ambiente favoravel para extravasmtimentos e experiéncias pessoais
do seu diaa-dia. Salientanse, entre outras: a recolha seletiva de lixo (papel, vidro, plastico e
metal, pilhas e residuos elétricos/eletronicos); a recolha de alimentos; o dia de atividades
“Construir nPcolnusedso "p,arguea ciontou com a presencga
onde ocorreram atividades d#ash mobh danca, teatro, poesia, curtas metragens, humor,

barraqui nhas, et c. ; o desfile de moda Broter
educacao paras direitos humanos, desenvolvido no ambito da componente de cidadania e
desenvolvimento, onde entre outros, foi realizado um trabalho por trés alunas surdas, em que
produziram uma apresentagdo eletronica e um pequeno filme onde expdem a informacao
recolida, com recurso a texto e a lingua gestual portuguésa&quipa multidisciplinar de

apoio a educacéo inclusiva, as professoras do ensino especial e 0os pais e encarregados de
educacado tiveram um papel fundamental na mobilizacdo de medidas, principalmente a
seletivas e adicionais. Foram elaborados, para os alunos com medidas adicionais, 0 programa
educativo individual (PEI), com adequacdes curriculares significativas e/ou outras medidas, o
plano individual de transicao (PIT), com o objetivo de facilitaida pdésescolar, e um
certificado com informac6es curriculares constantes do PEI e as areas e as experiéncias
desenvolvidas com a execucdo do A3 .psicélogas dos servicos de psicologia e orientacao

(SPO). tem acompanhado alunos dos cursos cientificeenisticos e também dos cursos
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profissionais, encaminhados para esses servi¢os pela direcdo, diretoras e diretores de turma e
equipa de tutoria, ou que vém ja sendo seguidos desde o ensino basico, frequentado noutras
escolas.

O trabalho colaborativo entre cdocentes foi uma constante ao longo do ano letivo,
com destaque para: o trabalho efetuado no &ambito das disciplinas, lecionadas por
varias/varios professoras/professores, a um mesmo ano de escolaridade; o trabalho efetuado
pelas docentes do ensino espdci® apoio aos alunos com necessidades especificas, em
articulacdo com os professores das turmas e com o suporte da equipa multidisciplinar de apoio
a educacao inclusiva. Os apoios prestados aos alunos com necessidades especificas especiais
foram diferencados, havendo uma estreita colaboragdo entre os docentes da educacéo
especial, os professores das disciplinas, os funcionasgssicologasa direcdo e as entidades
parceiras, no sentido de se atender o melhor possivel a cada aluno (por ex., alurms surd
com sindrome de Down, com mobilidade condicionada, visdo reduzida, entre outros).

O processo de autoavaliagd®QAVETintegrado na autoavaliacdo sistematice
Escolague aESABIocalizada em Coimbragaliza,em cada ano letivogsta consensualizado
com osstakeholdersinternos e externos, uma wveque conta com 0S seus contributos e
sugestbes. Este processmgganizado com base na informacdo produzida pelos indicadores
selecionados, apresentados no anexo 1 deste documbase.

Oplano de acgéo traduas mudancas a introduzir em func¢éo da informacédo produzida
pelos indicadores selecionado®em comotem em consideragcdms procedimentosde
avaliacdo externa de escolas, da responsabilidade da Insyigedd de Educacdo e Ciéncia
(IGEZ) os procedimentosegulares deavaliagdo internadutoavaliacidala ESAR asacbes de

melhoriaque a Escolaao longo dos anos, iftmplementando e continua a implementar

4.2.Fase de Implementacéo

O plano de acao foi concebido tendo em atencdo as opinides, sugestdes e parcerias
dos stakeholdersinternos e externos. © recursos humanos e materiais/financeiros sao
dimensionados e afetados de forma a alcancar os objetivos tracados no plano deAacéo.
acoes de formagdo continua s&o disponibilizadas com base em necessidades de
desenvolvimento de competéncias dos profissionai®s profissionais frequentam
periodicamente as acbes de formacédo disponibilizadas e colaboram costakesholders
externos para miorar o seu desempenhoAs parcerias estabelecidaddo suporte a

implementacéo do plano de acgéo.

Cofinanciado por:
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Ao nivel da educacéo inclusiva, o trabalho das professoras do ensino especial, das
psicologas dos servicos de psicologia e orientacdo, da equipa multidecigé apoio a
educacao inclusiva, das diretoras e diretores de turma, dos pais e encarregados de educacao,
dos professores, dos funciondrios auxiliares da acdo educativa, dos responsaveis das
instituicdbes e empresas, tem possibilitado que os alunos com ¢éimplementar ao PEI,
tenham adquirido competéncias importantes para a sua transicdo para a vidasposr.

Alguns discentes com necessidades especificas adicionais tém também conseguido entrar no
ensino superior.

Os resultados de desenvolvimento eoraacdo dos alunos de exceléncia incluiram, na
componente de cidadania e desenvolvimento, a melhoria de competéncias de lideranca, ao
nivel da organizacdo e orientacdo dos grupos de trabalho, motivando os colegas para a
realizacdo das tarefas. O regulan®imterno (RI) define os critérios para pertencer ao quadro
de mérito académico, realcadores dos resultados ao nivel do aproveitamento,
comportamento, assiduidade e pontualidade dos alunos.

Os instrumentos e procedimentos de recolha de dados, aplicadoguadro do
processo de autoavaliagdQAVEefinido, foram consensualizados comstakeholders As
acoes de melhoria, presentes no plano de ag&sultam, entre outrosda autoavaliagdo
continua que a ESAB realizale diagndsticoEQAVEEfetuado apos dase de recolha. As
mudancgas realizadas na ESAB seguiram o especificado nos diversos programas e projetos de
melhoria que a ESAB implementaliésde o ano letivo 2014/2015, na sequéncia da 2.2
avaliacdo externa de escola (AEE) de que foi alvo. Asgilanmde melhoriap programa de
acompanhamento da acdo educativaplano de acao estragico e aautoavaliacdo da ESAB
tém contemplalo acBes de melhoria diretamente direcionadas aos cursos profissiofais.
partir do ano letivo2019/2(20, seguem e seguirdo o especificado no plale melhoria
EQAVEE planode acacEQAVETalinhando as praticas comquadroEQAVET

4.3. Fase da Avaliacdo
As avaliagcbes de resultados e processos regularmente efetuadas permitem identificar
as melhorias neceasas.Existem mecanismos de alerta precoce para antecipar desvios aos
objetivose metastracados.O plano de melhoria (iniciado em janeiro de 2015), o programa de
acompanhamento da acdo educativa (jangirtho de 2015) eplano de agdo estratégico
(20162018) revelam a capacidade da Escola de conceber e implementar a¢cbeshdeianel

que foram/sdamonitorizadas.
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Na sequéncia da sua atividade diaria de prestacdo do servico educasvo, 0
stakeholdergnternos estdo na primeira linhda dete@o dos desios aos objetivos e metas
tracados Os stakeholdersexternos tém um papel ativo resultante da sua participacdo nos
diversos 06rgdos da Escola. Os pais e encarregados de educapfactam com as
diretoras/diretores de turma para se inteirarem sobre a gifim dos seus educandos em
relacdo a assiduidade, ao comportamento e ao aproveitamdP#wa além dos orientadores
da formacdo em contexto de trabalho (FCT) e dos orientadores da prova de aptidao
profissional (PAP),scempregadoregempresas e/ou instituigs), através ddeedbacksobre a
prestacéo das/dos alunas/alunos na FEOTa PAPdesempenham um papel imprescindivel na
garantia da qualidade da formacé&o prestada nos cursos profissiéngscola, nomeadamente
através do diretor e da sua equipaetiva, dos diretores de turma e dos diretores de cuicda,
equipa de avaliacdo interrda ESAB da equipeEQAVETentre outros,estd sempre recetiva a
sugestdes.

Assim, estao instituidos esanismos que gara@m o envolvimento dosstakeholders
internos e externs na avaliacada Escola, incluindo @pie mais diretamente trabalham com
os cursos profissionaisfertados na Escol@®s resultados da avaliagdo séo discutidos com os
stakeholdersinternos e externos.Esta autoavaliagdode Escolaé continua eutiliza um
referencial consensualizado com agakeholdersinternos e externos Sdo tidas em
consideracdo as sugestdes e niveis de satisfagdo com a formagéo prestada, apresentadas por
todos os stakeholders Sdo seguidos omodelos em vigore, em funcdo da andlise da
informacdo produzida, saaentificadas as areasem que € necessariajustar as acfes de
melhoria existentes oudesenvolvernovas acdes de melhoriaO trabalho da equipa de
avaliacao interna da ESARIa equipeEQAVETNcide também na articulagdo com os 6rgdos e
estruturas da ESAB, quer na identificacdo das areas onde é necessario atuar, quer na
monitorizacdo da implementacdo das acbBes de melhoria, bem como no seu reajuste ou

redefini¢do.

4.4. Fase da Reviséo
Nestafase, ® resultados da avaliagdo séo utilizados paratsalizarem e/oueverem
as acdes de melhoria contidas no plano de agdterandose, se necessari@s praticas
existentes. As acdes de melhorigAM) constantes do plano de acgéo informam solae
adgptacdo e correcdo das AM, se aplicavel e necessario (mecanismos e datas). Assim, o plano
de acdo esta sempre aberto a alteracdes que podem passar por simples atualizacdes de AM

existentes, revisbes mais substanciais ou a construcéo de novas AM.
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O projeto @lucativo da ESAB, ao nivel da autorregulacédo e melhoria, visa promover a

autoavaliacdo da escola numa perspetiva de melhoria continua. Estdo estabelecidos os

objetivos operativos de “envolver todos o0s int
escoh " de “produzir e implementar um model o de
incluioEQAVEE de “maxi mi zar os benef i cOfeedbacidas aut oav a

stakeholdersinternos e externos € também considerado nesta fase de revisdo das préticas
existentes.Entre outros documentos, o relatério de avaliacdo exter@a322014, o plano de
melhoria, o relatorio final do acompanhamento da ac¢do educatao relatério de
autoawaliacdo da Escaleesultantes de processa@snplamente participados, estdo disponiveis
ao publico a partir d siteda ESAB.

Os resultados da avaliacdo e as mudancas a introduzir sustentam a elaboracédo dos

planos de acdo adequados.

5. Apresentacdo da Institicdo
5.1. Natureza e enquadramento

A Escola Secundaria de Avelar Brot8ABJoi criada inicialmente com o nome de
Escola de Desenho Industrial, por Decreto do Ministro Antonio Augusto de Aguiar, em janeiro
de 1884. Com o0 passar do tempo e fruto dagessivas reformas de ensino, foi Escola
Industrial, Escola Industrial e Comercial e Escola Té&ira.uma experiéncia educativa de
135 anos, a Brotero ministra cursos cientifidtmumanisticos (CCH) e cursos profissionais (CP),
em diferentes areas. Gazle grande prestigio na comunidade, fruto de servi¢os prestados ao
longo do tempo, em correspondéncia com as aspiracdes de formagdo dos jovens e as
necessidade do tecido social e produtivée uma Escola frequentada por geracdes continuas
de familias quereferem, com agrado, a qualidade cientifica, tecnolégica e profissional do
ensino nela ministrado, assim como o bom ambiente escolar.

A Brotero desenvolve, h& cerca de trinta anos, a dimensdo europeia na educacao e
formacdo, proporcionando a alunos e prs$eres estagios e intercambios internacionais, no
ambito de varios programas europeus (por exemplepnardo da Vinci e Comeniuso
passado, e, no presente,Rrograma Erasmu$+A ligacdo as empresas e a outras instituicdes
da comunidade regional e euref@ esta consolidada através de parcerias e inadmeros
protocolos firmados ao longo do tempo (A, PAP, Municipio de Coimbra, visitas stedo,
instituicdes de ensino superior, aconselhamento/sugestées sofre a oferta formativa,fetc.)

Escolecolabora coma Comunidade Intermunicipal Regido de Coimbra (CIM RC) na realizacdo
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de estudos sendo disso exemplo o estudo sobre o ensino profissional, desenvolvido por esta
associacao de 19 municipios, em outubro de 2018, que contou também com a participacdo de
alunosda ESAB.

Para além da componente de formacdo técnica, a Escola afemzas areas de
prosseguimento de estudos (Cursos Cientifittumanisticos) com bons niveis de sucesso. E
uma Escola que sempre promoveu a equidade e a inclusdo, consubstanciada no
desnvolvimento curricular para a diversidade cultural e linguistica, respeitando a
individualidade de todos através de uma oferta educativa diferenciada. Dessacoa
educacao de surdos, iniciada na década de oitenta ao abrigo do acordeSueso e
organzada, entdo, pelo nucleo de apoio a deficiéncia auditiva (NADA), evoluindo
posteriormente para a educacédo bilingue de alunos surdos. A ESAB passou a fazer parte do
grupo de escolas do pais homologadas ofici al me
B lingue de Alunos Surdos”. Embora tenha perdi
ESAB continua a apostar nesse tipo de educacdo, recebendo alunos surdos. H4& uma boa
aceitacdo e relacdo com a diferenca e os apoios foram concedidos consoante ssdaess
especificas e as dificuldades de aprendizagem. No caso dos resultados dos alunos com
relatorio técnicepedagogico (RTP), programa educativo individual (PEI) e/ou com plano
individual de transicdo (PIT), as tematicas abordadas na componente deami@ae
desenvolvimento tiveram um impacto positivo has aprendizagens dos alunos, conedaindo
gue ndo seria possivel trabalhar a inclusdo e a socializagdo sem a componente cidadania.
Atendendo as condi¢des especificas de alguns alunos, estes traballwmang apoio das
professoras da educacdo especial, individualmente ou em pequeno grupo. Como cidadania e
desenvolvimento € uma area de trabalho em que se privilegia o didlogo e a partilha de
opinides, os alunos encontraram nesse espaco um ambiente prop#na extravasar
sentimentos e experiéncias pessoais do seu-adiia. Foi disso exemplo o trabalho
desenvolvido por trés alunas surdas, duas da turma do 10.° ano do DEsimde Moda e
uma do 10.° ano do CP deuMimédia, que pesquisaram, no ambito &ucacdo para os
Direitos Humanos, sobre a Federagdo Mundial dos Surdos, produzindo uma apresentagéo
eletrénica e um pequeno filme onde expuseram a informacéo recolhida, com recurso a texto e
a lingua gestual portuguesa. Os alunos com PIT, complementd?E&otém adquirido
competéncias importantes para a sua transi¢do para a vidaegddar. Alguns discentes com
necessidades especificas adicionais tém também conseguido entrar no ensino superior.

A ESAB organiz® também para dar resposta aos desafios do mundo atual através da

oferta formativa de cursos profissionais. Atualmente (2019/2020) encongarma funcionar 7
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turmas do 10.° ano (1 de Técnico de Eletrénica, Automacao e Comando + TédDisigtele
Moda; 1 de Técnico de Informatica de Gestao + Técnico de Secretariado; 1 de Técnico de
Multimédia; 2 de Técnico de Manutencao Industrial/Mecatrénica Automdével; 2 de Técnico de
Gestdo e Programacao de Sistemas Informaticos), 7 turmas do 11.°late® [écnico de
Eletronica, Automacédo e Comando + Técnic@dsignde Moda; 1 de Técnico de Multimédia;
1 de Técnico de Informéatica de Gestdo + Técnico de Secretariado; 2 de Técnico de Manutencéo
Industrial/Mecatrénica Automovel; 2 de Técnico de Gestad’regramacdo de Sistemas
Informéticos) e 8 turmas do 12.° ano (1 de Técnico de Eletrénica, Automagdo e Comando +
Técnico de Manutencdo Industrial/Mecatronica Automoével; 1 de Técnico de Analises
Laboratoriais + Técnico d2esignde Moda; 1 de Técnico de Imfodtica de Gestdo + Técnico
de Gestédo e Programacéao de Sistemas Informaticos; 1 de Técnico de Multimédia; 1 de Técnico
de Secretariado + Técnico de Multimédia; 2 de Técnico de Manutencédo Industrial/Mecatrénica
Automovel; 1 de Técnico de Gestdo e Programals Sistemas Informaticos). No total sdo 8
os CP em funcionamento: Técnico de Eletronica, Automagédo e Comando; TédDesigiele
Moda; Técnico de Informatica de Gestao; Técnico de Secretariado; Técnico de Multimédia;
Técnico de Manutencao Industrial/Matronica Automovel; Técnico de Gestédo e Programacgéo
de Sistemas Informaticos; Técnico de Analises Laboratoriais.

O cumprimento da objetivos fixados no projeto educatigorealizado continuamente

e esta sistematizado no relatério de autoavaliag@d8/2019 da ESAB

5.2. Missao, visdo e objetivos estratégicos

A Escola Secundéria de Avelar Brotero, como instituicdo publica que se dedica ao
ensino secundario regular, profissionalizante e formacgéo de adultos, aposta na qualidade das
praticas, na inovap pedagodgica e cientifica e na melhoria continua de procedimentos; tem,
por isso, como missdo a formacdo qualificada de pessoas capazes de dar resposta eficaz as
solicitagbes das instituicdes do ensino superior e do mercado de trabalho e de exercer a
cidadania de forma ativa, responsavel e sustentavel, pautada por uma atuacdo ética
consistente ao servico do bem comum.

O rumo da Escola Secundaria de Avelar Brotero serd, pois, orientado para a
importancia da construcdo nos seus alunos de uma atitude cmticansciente sobre os
problemas do mundo atual, para a formacado de cidadaos integros, autbnomos, responsaveis,
tolerantes e justos, imbuidos de espirito democréatico, educados para a cidadania global,
empenhados em viver de forma saudavel e ecologicamezgpansaveis. Por isso, esta Escola
procura promover nos alunos uma orientacdo por valores de conhecimento, justica,
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democracia, sabedoria e dignidade humana, a fim de formar cidaddos informados, leais,
verdadeiros, empenhados e solidarios.

Assim, a Escol&ecundaria de Avelar Brotero continuara a ser uma escola que, ao
privilegiar a melhoria continua, se afirma no Concelho de Coimbra como instituicdo de ensino
secundario de referéncia a nivel cientifico, a nivel técnico, a nivel artistico e a nivel pemlagogi
ao acreditar que a sua utilidade social Ihe advém da capacidade de formar pessoas qualificadas
e que estas contribuirdo de forma ativa para um desenvolvimento sustentavel da regido, do
pais e do mundo, baseados no conhecimento e na inovagao.

No seu prgeto educativo (PE), a escola apresenta os seus objetivos gerais, definidos
para o triénio a que respeitam, assim como metas quantificaveis, bem como estratégias que
permitam alcancar essas metas. Adicionalmente, sdo identificados os responsaveis ni&o so6 pe
alcance das metas definidas, e pela implementacdo das estratégias apresentadas, como
também pela monitorizacéo e avaliacao dos resultados.

Para o triénio 201:2020, estao presenteos objetivos gerais, descritos nos paragrafos
seguintes.

No ambito do servico educativo: melhorar a qualidade do servico educativo,
promovendo a formacdo de pessoas qualificadas e eticamente responsaveis; promover um
cbdigo de conduta que assente numa cidadania ativa, responsavel, sustentavel e eticamente
coerente; promoveras relacdes entre a esceflamilia/meio a fim de melhorar o servigo
educativo e responder as necessidades da escola e do meio.

No ambito da organizacdo e gestdo escolar. promover uma gestdo participativa,
transparente e assente em critérios de qualidadegeidade, reforcando as competéncias de
lideranca do pessoal docente e ndo docente.

No &mbito da autorregulagdo e melhoria: promover a autoavaliagdo da escola numa
perspetiva de melhoria continua.

Considerando o exposto nos relatérios de autoavaliacdoS#BEreferentes aos anos
letivos 2016/2017, 2017/2018 e 2018/2019, os objetivos fixados no projeto educativo tém sido

globalmente concretizados.

5.3. Estrutura orgéanica (organograma) e cargos associados (estrutura de cargos)
2019/2020
Membros do Conselho &al

Presidente: Jodo Sa.
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Representantes do pessoal docente: Anabela Simdes, Ana Paula Ribeiro, Antonio

Miranda, Antonio Fonseca Andrade, Helena Gomes, Joao Sa e José Carlos Martins.
Representantes do pessoal ndo docente: Cristina Amaral e Helena Cortéz.

Representantes dos alunos: Bruno Pinto e Diogo Ferreira.

Representantes dos pais e encarregados de educacao: Emidio Paixado, Generosa Pinto,

Julia Reis e Luis Roseiro.

Representantes do Municipio de Coimbra: Angela Portugal, Carlos Monteiro e Jorge

Ferreira

Representantes da comunidade local: Jodo Antunes (AAC), Antonio Ferreira (EDP) e

Victor Magalhdes (ISEC).
Membros da Direcdo
Diretor: Manuel Esteves da Fonseca.
Subdiretora: Maria de Fatima Valente.
Adjunto: Anténio Carlos Gomes.

Assessora: Paula Catval

NOTA:EmM X4 de abril de 2020, este diretor e a sua equipa diretiva finalizaram o seu

mandato. No relatério do operador virdo alteragdes, resultantes do assumir de fungbes por

parte do novo diretor (a partir de 14 de abril de 2020). Assim, o0 organogtenda
atualizagoes.
Membros do Conselho Pedagdégico
Presidente: Diretor da ESAB.
Coordenadora do Departamento de Linguas: Maria Isabel Sa.
Coordenadora do Departamento de Ciéncias Sociais e Humanas: Eunice Faisca.
Coordenador do Departamento de Matemética @ Ciéncias Experimentais

(Matematica, Fisica e Quimica e Biologia e Geologia): Pedro Cabo.

Coordenador do Departamento de Ciéncias Experimentais (Mecanica, Construgéo Civil,

Eletrotecnia e Informatica): Jodo Borges dos Santos.
Coordenador do Departamentie Expressdes: Anténio Entresede.
Coordenador das/dos Diretoras/Diretores Turma dos CCH: Cristina Ferreira.
Coordenador das/dos Diretoras/Diretores Turma dos CP: Susana Veiga Siméao.
Coordenadora do Ensino Recorrente: Maria de Fatima Valente.
Coordenador d Avaliagao Interna: Pascoal Albuquerque.
Coordenadora da Biblioteca Escolar: Maria Fernanda Madeira.

Coordenadora Técnica de Gestdo Escolar: Maria Filomena Silva.
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Coordenadora dos Servicos de Psicologia: Ana Bela Cardoso.

Elementos da equip&QAVET

Diretor da ESAB: Manuel Esteves da Fonseca.

Assessora da Direcdo: Paula Carvalho.

Coordenador da Avaliacdo Interna: Pascoal Albuquerque.

Diretora do Curso Profissional de Técnico de Informéatica de Gestéo: Cristina Pires.

Professor do Grupo de Informética: Jddartiniano.

‘ Conselho Geral ‘
1
i
Conselho Pedagégico |-, r------{  Direter |- e Ceonselho Administrative
1 1
1 1
1 H 1
1 1
1 1
1 Subdiretora 1
[ I EE 1
| T 1
1 1
1 1
! Prof. Adjunto !
1 1
1 1
1 1
1 1
i 1
------- Assessora R
T
P R e g qm-mmo-- Fomo-- R R o
i | 1 H | | H |
Coordenadores Coordenadores Diretores de Coordenador Coordenador Coordenador Coordenador SPO 1 Chefe Servigos
Departamento DT /DT Prof. Curso Prof. Aval. Interna Gestio Escolar Biblioteca EFA NAS/NEE | SASE
T ]
[ !
r ]
! ]
H
Delegados. Diretores de Diretores de |
de Grupo Turma ©CH Turma CP ! Chefe Assistente
! ! Operacionais
H 1
H 1
H 1 |
1 1 H Assistentes
1 : i Técnicos
----------------------------------------------- Professores -----{-------------4--------1{ Administrativos
1 1 1 T
1 1 |
1 1 H
| | Assistentes !
! Operacionais '
H 1
1 T 1
H H H
Alunos

NOTA:Em 14de abril de 2020, este diretor e a sua equipa diretiva finalizaram o seu mandato. No relatério do operador virdo
alteragdes, resultantes do assumir de fungdes por parte do novo diretor (a partir de 14 de abril de 2020). Assim, o organogra

tera atualizages.

5.4. Stakeholdergelevantes
Comostakeholdersnternos incluimos todos os colaboradores, desde os elementos de

articulacéo ligados a direcdo até aos assistentes operacionais, passando pelos diretores de
curso, diretores de turma, professores das disciplinas das componentes sociocultural, cientifica
e tecnologica, orientadores da formacgéo em contexto de trabalho (FCT), orientadores da prova
de aptidao profissional (PAP), professoras do ensino especial e psicélogas. O coordenador da
avaliacdo interna faz parte da equiEQAVEE tem assento no conselhpedagogicoCPed)
possibilitandese assim um melhor acompanhamento dos procedime®QAVEpor parte

deste dorgado e também a tomada de decisGes. Os alunos tém também uma participacéo ativa
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em diferentes estruturas e 6rgaos da escola, designadamente nelborgeral, nos conselhos

de turma e na associacdo de estudant&ds alunos desempenham um papel muito
importante, ndo s6 na apresentacdo de sugestdes, como também na participacdo em
atividades que contribuem para a realizacdo de aprendizagens e paralgagdo do que faz

nos cursos profissionais. Sao disso exemplo: a participacdo nas atividades do plano anual de
atividades da Escola, a realizacdo da formacdo em contexto de trabalho, a apresentacao e
defesa publica da PAP, os concursos de empreendedogsniiel concelhio e intermunicipal

(Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimh@dMRC), os trabalhos desenvolvidos na

componente de <cidadania e desenvolvimento, 0s
“ToPAS”, o concurRBuodacddCi édico aPhah&5coda“Brotero
de I nformatica, o concurso “Robd Bombeiro”, o
2019” e o concurso PAPTI Ce (de apresentacadao de

Nacional de Professores de Infoitica-ANPRI), etc.

Osstakeholdersexternos englobam: os empregadores, os encarregados de educacéo,
as autarquias locais e 0s parceiros sociais. Para o refer&@@RVEE na nossa organizagéo
do processo, estes intervenientes sdo muito valorizadosjug representam uma visao de
“fora para dentro”. As maes, pais e outros enc
papel importante estando representados no cel® geral ena associacdo de pais e
encarregados de educacdo. Participam também nas reunifiss conselhos de turma e
colaboram com a equipa multidisciplinar de apoio a educacéo inclusiva e as docentes do
ensino especial ha mobilizagdo de medidas, principalmente as seletivas e adicionais. No
conselho geral da ESAB tém assento 3 representantesuticidio de Coimbra e também 3
representantes da comunidade local (AAC, EDP e ISEC). Para além da Camara Municipal de
Coimbra, a ESAB tem protocolos e parcerias com a FLUC, FCDEFUC, FPCEUC, ESEC, ESAC, ISEC,
ISCAC, Museu da Ciéncia, IPJ, Centro de Saldelale PSP, Associacao Integrar, Associacao
Existéncias, Associagdo Académica de Coimbra, EDP, Critical Software e dezenas de outras
empresas que acolhem os alunos dos CP que realizam a FCT. Sempre que ha financiamento
dos programas europeus, nomeadamerde Erasmus + Leonardo da Vinci, a ESAB tem
contado com parceiros nacionais e internacionais que intermedeiam e ajudam na alocagéo de
empresas no estrangeiro para a realizacdo de parte da FCT dos alunos dos CP, entre as quais
parcerias com escolas (LycRené Perrin, Ugine, Franca) ou agrupamentos de escolas (ROC
MiddenNederland, Holanda). A ESAB recebe também os alunos das escolas suas parceiras
internacionais e ajuda na alocacdo de empresas da regido para a realizagdo dos estagios desses

alunos.

Cofinanciado por:
DocumenteBaséEscola Secundaria de Avelar Brotero Paginal5de 38
o q "' PORTUGAL * UNIAG EUROPEIA
OCH
et % 72020

Fundo Social Europey




A EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

REPUBLICA ANQEP GARANTIA DA (CDUALIDADE ¢
E¥ PORTUGUESA iiiiiiii /“"-‘"N““ LN R AN AL

L

L

Avelar Brotero

5.5. Identificacdo da oferta formativa (presente ano letivo e dois anteriores), a saber:

cursos existentes com identificacéo da tipologia dos cursos, designacao, n.° total de turmas,

n.° de alunos por ano e por género

N.° de alunos a frequentar no ano letivo 2017 ¢ Totais por curso profissional

Formandos
Cursos Tip. Turmas

F M Total
Técnico de Eletrénica, Automacdo e Comando 1.6 1.5 0 34 34
Técnico dbesiande Moda 1.6 1.5 30 0 30
Técnico de Eletrotecnia 1.6 0.5 0 7 7
Técnico de Informética de Gestao 1.6 15 8 33 41
Técnico de Secretariado 1.6 1 26 3 29
Técnico de Multimédia 1.6 4,5 34 72 106
Técnico de Gestao e Proaramacéo de Sistemas Informaticos 1.6 5 2 118 120
Técnico de Manutencdo Industrial/Eletromecéanica 1.6 1.5 0 38 38
Técnico de Frio Elimatizacdo 1.6 0.5 0 8 8
Técnico de Manutencdo Industrial/Mecatrénica Automével 1.6 5.5 1 128 129

N.° de alunos a frequentar no ano letiv@017/2018¢ Totais por curso profissional

Formandos
Cursos Tip. Turmas

F M | Total
Técnico de Eletrénicd&utomacdo e Comando 1.6 15 0 40 40
Técnico de Manutencéo Industrial/Mecatrénica Automével 1.6 5.0 1 118 119
Técnico de Analises Laboratoriais 1.6 0.5 10 5 15
Técnico dbesignde Moda 1.6 1.5 25 2 27
Técnico de Informatica de Gestéo 1.6 2.0 5 31 36
Técnico de Gestdo e Proaramacio de Sistemas Informaticos 1.6 5.0 3 128 131
Técnico de Multimédia 1.6 4,5 35 79 114
Técnico de Secretariado 1.6 2.0 34 3 37
Técnico de Manutencéo Industrial/Eletromecéanica 1.6 15 0 31 31
Técnico de Frio e Climatizacédo 1.6 0.5 0 9 9

N.° de alunos a frequentar no ano letiv@018/2019¢ Totais por curso profissional

Formandos
Cursos Tip. Turmas

F M Total
Técnico de Eletrénica. Automacdo e Comando 1.6 1.5 0 42 42
Técnico de Manutencdo Industrial/Mecatrénica Automovel 1.6 5.5 0 127 127
Técnico de Analises Laboratoriais 1.6 0.5 14 3 17
Técnico dDesiande Moda 1.6 15 26 1 27
Técnico de Informética de Gestao 1.6 1.5 3 37 40
Técnico de Gestdo e Proaramacéo de Sistemas Informaticos 1.6 55 4 135 139
Técnico deMultimédia 1.6 4,5 37 66 103
Técnico de Secretariado 1.6 15 34 4 38
Técnico de Manutencdo Industrial/Eletromecéanica 1.6 1.0 0 20 20

N.° de alunos a frequentar no ano letiv@019/2020¢ Totais por curso profissional

Formandos
Cursos Tip. Turmas

F M | Total
Técnico de Eletrénica. Automacdo e Comando 1.6 15 0 35 35
Técnico de Manutencéo Industrial/Mecatrénica Automével 1.6 6.5 0 130 130
Técnico de Analises Laboratoriais 1.6 0.5 12 5 17
Técnico deDesiande Moda 1.6 1.5 23 3 26
Técnico dénformatica de Gestao 1.6 1.5 2 38 40
Técnico de Gestdo e Proaramacio de Sistemas Informaticos 1.6 5.5 5 124 129
Técnico de Multimédia 1.6 3.5 33 48 81
Técnico de Secretariado 1.6 15 25 3 28
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6. Sintese descritiva da Instituicdo

Na subseccdo 3.1. saestacados alguns resultados sem prejuizo de consulta de
informag&o mais detalhada presente nas folhas de célculo relativas a cada triénie2@14
20152018 e 20162019).

6.1. Diagnéstico da situacao atual face aos referentes do processo (diagnosticial)

6.1.1.Taxas de concluséo
Finalizado o periodo de recolha, estipulado no cronogrdd@@AVETe tendo os

periodos 20182018 e 20162019 j& sido analisados de acordo com os indicadB@AVET
especificados, conforme exposto no nosso relatdrio inteBE@AVETe outubro, a equipa
EQAVEToi informada, poremail datado de 21 de novembro de 2019, enviado pelo assessor
EQAVEExterno, que os auditores externos tomardo em linha de conta o triénio-2017%.
Tratandese de um periodo diferente do inicialmergelicitado e estando ja decorridos 2 anos
letivos apds 2016/2017, bem como tendo as tarefas de recolha, ja de acordo com os
procedimentos EQAVET, incidido sobre os triénios 2018 e 2016019,0s dadosEQAVET
que a seguir se apresentam, relativamemate triénio 20142017, sdo os que foramossivel
reunire tratar posteriormente a 21 de novembro de 2019

Em 2016/2017(triénio 20142017 as taxas de conclusdopara cada curso foram
obtidas pouco tempo depois da finalizagdo do ano letNo entanto.enquadradanamedida4
(medida 4- taxa de sucesso dos cursos profissionddsplano de acao estratégi¢PAE) 2016
2018 implementado na ESAB, em 2016/2017 foram calculasia®rcentagens de finalizacdo
dos modulos dos alunos do 10.°, 11.° e 12.° ano dos (8R2%, 87,5% e 92,4%,
respetivament®. Em30de dezembro de 2018purouse, de acordo com o indicad®@QAVET
uma taxa de conclusawo tempo previsto (até 31 de dezembro de 20@&)%8,1%e uma taxa
global final (taxa no tempo previsto + taxa 1 ano apé¥&j1%

No triénio 20152018, a taxa de conclusdo no tempo previsto (até 31 de dezembro de
2018) foi de 76,7% (data da recolha de dados: 18/07/20I%corrido um ano apés a
conclusédo no tempo pwisto (31 de dezembro de 2018 realizada uma analise mais fina.
Assim,as taxas apuradas em 08 de janeiro de 2020, referentes a taxa de conclusao no tempo
previsto e a taxa global final (no tempo previsto + decorrido um ano sobre o tempo previsto)
foram 73,1% e 74,6%, respetivamenia figura seguinte podem visualizse, por género e

por total, o nimero de formandas/formandos e as respetivas taxas de concluséo, por CP.
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=~ D-Concluséo no tempo previsto E- ConclusE0 3pds 0 LEMPO Previsto (et iesdaans £ - Conclus&o Global (D+E)
A - AEF B-Curso (a1 31 dez o dltime an do cicle de fermagao) e S
M F Tlm (5) F (24) T (%) M (%) Fo(w) T (55) M (5) Fo(®) T (5)
213 _[Técnico/a de Multimédia 17| 9|26 15 88,2 6 667 | 21 80,8 0 00 clofoe 00 15 88,2 6 | 667 |21 80,8
346 _|Técnico/a de Secretariado 2 [12[1a] 0 0.0 10 | 833 [10 714 1 50,0 oo 71 1 50,0 10| 833 |11 786
481 _|Técnico/a de Gestdo e Programagao de Sistemas Informaticos (T1) 26| 1 |27 2¢ 92,3 ) 00 |22 88,9 ) 00 ololo 00 24 92,3 0| oo |2a 88,9
481 |Técnico/a de Gestdo e Programagéo de Sistemas Informaticos (T2 140 [1af12 857 0 - 12 85,7 0 00 ol -To 00 12 857 0 - 12 857
481 |Técnico/a de Informética de Gestéio 10| 4 |1a| 8 80,0 3 750 11 78,6 ] 00 ojlofo 00 8 80,0 3 750 |11 78,6
521 |Técnico/a de Manutencao Industrial - Variante de Eletromecanica 15| 015|111 733 0 - 11 733 0 00 o o 00 11 73,3 0 - 11 733
525 _|Técnico/a de Manutenco Industrial - Variante Mecatrénica Automavel (T1)_| 27 | 0 | 27 | 18 66,7 0 18 66,7 2 74 0 2 74 20 741 0 20 721
525 |Técnico/a de Manutencdo Industrial - Variante Mecatronica Automavel (12) |16 | o | 16| 13 813 0 13 813 [ 0,0 0 [ 0,0 13 813 [ 13 81,3
522 |Técnico/a de Frio e Climatizagio 130 f13[7 538 0 7 53,8 0 00 0 o 00 7 53,8 0 7 538
523 |Técnico/a de Eletronica, Automagdo e Comando 4] o f1a] 7 500 0 - 7 500 0 00 ol -To 00 7 50,0 0 - 7 50.0
542 |Técnico/a de Design de Moda 4]ofa3]o 0,0 7 778 | 7 538 0 00 ololo 0.0 0 0.0 7| 778 [ 7 558
TorAs| 158 | 5 [1ssl 11 [ ] [2a1] =] o I 5 | [115] (26 ]

Considerando a totalidade dos ingressos, as 3 taxas de condis@a mais altas
verificaramse nos cursos d@écnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos
(Turma 1: 88,9%; Turma 2: 85%) e Técnico de dhutencdo Industria Variante de
Mecatrénica Automoéve(81,3%). Em relagdo as 3 taxas mais baixas, elas regissararos
cursos deTécnico de EletrGoa Automacgédo e Comando (50,0%@¢cnico de Frio e Climatizacao
(53,8%), e Técnico deesignde Moda 63,8%).

Por género, as alunas representaram1®8,dos ingressos nos CP e os alund3%81A
taxa de conclusadglobal finaldelas foi de74,3% 26 em 35. O curso com mais alunas (12)
matriculadas foi o de Técnico de Secretariado e registou uma taxa de conclusdo no tempo
previsto de 83,3%. Relativamente aos alunos, a taxaaglde conclusédo deles foi de 74,7%
(118 em 158 O CP com mais alunos foi o de Téxmle Manutengéo Industrial Variante de
Mecatronica Automoével (43 alunos; Turma 1: 27; Turma 2: 16) seguido do CP de Técnico de
Gestéo e Programacéo de Sistemas Informaticos (40 alunos; Turma 1: 26; Turma 2: 14). A taxa
de conclusdo mais alta verificeie ra turma 1 @ CP de Técnico deestdo e Programacéao de
Sistemas Informéatico2,3% e a mais baixa 30CP deTécnico de Eletrénica Automacao e
Comandg50,0% e de Técnico de Secretariado (50,0%)

No triénio 20162019, a taxa de concluséo, apurada em 22 de julho de 2019, foi de
78,0%. De acordo com a recolha efetuada, foram identificadas algumas situacbes de
alunas/alunos em vias de conclus@o do seu curso. Assatizada uma analise mais firea,
taxa de conclusédo no tempo previsto (até 31 de dezembro de 2019), apurada em 08 de janeiro
de 2020, foi de 78,9%\a figura seguite apresentarrse 0s resultados?odem visualizase,
por CP, género e por total de estudantes, o nimero de formandas/formamdesrespetivas

taxas de concluséao.

- CONCIUS30 No TEMpo pPrevisio |
A s C-Ingressos [até 31dEzd:il:::;:?udu:iclndE
M F T | M (% F (% T (%
213 [Técnico/a de Multimédia (T1) 18| 7 25| 15 (83,3 5 | 714 | 20 | 80,0
213 [Técnico/a de Multimédia (T2) 22| 5 27 | 16 (72,7 4 |[80,0| 20 | 74,1
346 |Técnico/a de Secretariado 2 13 | 15 2 |100,0] 12 (92,3 ]| 14 | 93,3
481 |Técnico/a de Gestio e Programagio de Sistemas Informéticos (T1) 26| 1 | 27]| 21 |808| 0 (00 | 21 778
481 |Técnico/a de Gestiio e Programagio de Sistemas Informaticos (T2) 26| 2 | 28| 22 |846| 1 (500 23 | 821
431  |Técnico/a de Informética de Gestio 14| 2 16 | 11 [ 78,6 | 2 |100,0( 13 | 81,3
521 |Técnico/a de Manutengdo Industrial - Variante de Eletromecénica 26| 0 26| 20 (769 0 - 20 | 76,9
525 |Técnico/a de Manutengdo Industrial - Variante Mecatronica Automavel | 22 1 23| 16 | 72,7 1 (100,0] 17 | 73,9
525 |récnico/a de Manutencdo Industrial - Variante Mecatronica Automavel § 19 o 19| 15 | 789 0 15 | 78,9
523 |Técnico/a de Eletrénica, Automagio e Comando 15| 0 | 15| 12 | 80,0 0 12 | 80,0
542 |Técnico/a de Design de Moda 1 100|11| o | 0,0 3 |800]| 8 72,7
TOTAIS| 191 | 41 | 232 ] 150
G rarrodas o
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Considerando a totalidade dos ingressos, as 3 taxas de conclusdo mais altas
verificaramse nos cursos de Técnico de Secretariafd,3086), Ténico de Gestdo e
Programacédo de Sistemas InformatiecoSurma 2 (82,%) e Ténico delnformética deGestao
(81,3%). Relativamente as 3 taxas mais baixas, elas ocorreram nos CP de TéDwsiy e
Moda (72,7%)Técnico de Multimédia Turma 2 (74,1%) e Técnico de Multimédiurma 1 e
Técnico de Eletrénica, Automacéo e Comafaiobos com 80,0%).

As alunas representaram 1%/ ds ingressos nos CP (alunos: 82)3 A taxa de
conclusaono tempo previsto (até 31 de dezembro de 2019) das estudantes foi d&68(@5
em 41). O curso com mais alunas matriculadas (13) foi o de TécniSeaetariado e registou
uma taxa de conclusdo @2,3% O segundo curso com mais alunas foi o de Técniéedign
de Moda (10) e registou 80,0% de aprovacéo (8 estudantes). Os CP com mais alunos foram os
de Técnico de Gestédo e Programacao de Sistemasnaficos (52 alunos; Turma 1: 26; Turma
2: 26)e o de Técnico de Manutencéo IndustralVariante de Mecatronica Automoével (41
alunos; Turma 1: 22; Turma 2: 19)taxa de conclusdo mais alta verifismino CP de Técnico
de Secretariado (100%; 2 alunos@guida de 84,6% verificada nos CP de Técnico de Gestéo e
Programacgédo de Sistemas InforméticesTurma 2 (84,6%22 alunog e de Técnico de
Multimédia— Turma 1(83,3%; 15 alungsA taxa de conclusdo mais baixa verifise({72,7%)
no CP de Técnico de kiatencdo Industrial- Variante de Mecatronica AutomovelTurma 1
(16 alunos) e Técnico de Multimédidurma 2 (1@&lunos).

Os procedimentos de recoltecima identificados revelarasse adequados. Assim, no
futuro, prevése que ocorram 3 momentos de recalhUm primeiro apuramento sera
efetuado logo ap6s o término de cada ano letivo para os cursos profissionais (final de julho).
Um segundo momento, para determinacao da taxa de conclusdo no tempo previsto, tera lugar
em janeiro do ano civil imediatamente aguir a 31 de dezembro do Ultimo ano de cada
triénio. Por ultimo, para obtencdo daaxas, por cursoum ano apds a conclusdo no tempo
previstg e da taxaglobal final, sera realizado um 3 momento de apuramento, decorrido um
ano ap6 términono tempo previsto, em janeiralo 2.° ano civil imediatamente a seguir a 31

de dezembro do ultimo ano de cada triénio.

6.1.2.Colocacédo dos diplomados
Para a obtencéo delgunsdados relativos a colocacédo dos diplomados 22047 (a

trabalhar / a procura de emprego / em estagios profissionais / em prosseguimento de estudos
/ outras situacbes / situacdo desconhecidegcorreuse a um questionariopreenchidoem
papelno finaldo ano letivg no &mbito do POCH. Em 2016/20&&rcade 4 semanas apés a

conclusédo do curso, os alunos responderam, entre outrogrs icom resposta fechada, do
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ti po “ S"Estd/aMdiuddr ou a frequentar uma acao de forma&&a®rocura emprego?"

e "Recebeu uma oferta de Emprego, Educacdo Continugndippgem ou Estagio apos
terminada a participacdo na operacaoFoi também respondido o item "Situacdo face ao
emprego" que apresentava as seguintes opc¢des de respodd@sémpregado a procura do

novo empregelonga duracéo; Desempregado a procura dmvo emprego- curta duracao;
3-Empregado por conta de outreminternos; 4Empregado por conta de outremexternos;
5-Empregado por conta prépriai-lfativo a frequentar acdes de educacdo ou formacao; 7
Inativo— outro.

A patir dos dados recolhidos obseu-se uma maior tendéncia para uma intengéo de
prosseguimento dos estudos por parte dos alunos finalistas dos CBcdé&o de Informatica
de Gestéo, Técnico de Multimédia, Técnico de Manutencao Industrial Variante de Mecatrénica
Automoével e Técnico de e5tdo e Programacdo de Sistemas Informéatiddsna maior
tendéncia para ficar logo a trabalhar ou para iniciar, de imediato, a procura de emprego,
registouse nos CP d&écnico de Manutengéao Industrial Variante de Mecatronica Automovel e
Técnico ddDesignde Moda.

Para a obtencdo de dados relativos a colocacdo dos diplomados2Pa85 foi
construido um questionarionling que esteve aberto a respostas entre 4 de setembro e 8 de
outubro de 2019. Este questionario permitiu também recolher dados referentes a avaliagéo da
sua participagcdo nos CP e também sobre a sua ocupagédo profissional. De um total de 133 ex
alunos contactdos, por mail, responderam apenas 18. O numero muito baixo de
respondentes, por CP, ndo permitgpara o triénio 2018018, tirar conclusdes que
correspondam a uma maioria de-alunos/as concluintes de cada curso profissiofakce a
estes resultados forardecididos novos procedimentos. Assim, para a recolha de mais dados,
em janeiro de 2020, foi efetuada, pelas diretoras/diretores de curso, uma nova recolha (cerca
de 18 meses apds a conclusdo do curJoatados os dadog analisados os resultados
verificaram-seas 3maiores percentagen®ferentesao prosseguimento de estudd®rmacao
de nivel péssecundario e ensino superiofos CP deTécnio de Informatica de Gestéo
(63,6%) Técnico de Multimédig57,1%)e Técnico de Manutencdo IndustrialVariante e
Eletromecénica(54,5%) Em relacdo ao mercado de trabalho (empregados por conta de
outrem, a procura de emprego, trabalhadores por conta propria, a frequentar estagios
profissionais remuneradosys 3 percentagens mais altas verificaraenros CP de Témo de
Manutencdo Industria Variante de Mecatrénica AutomovéB7,9%) Técnico de Frio e

Climatizacadq85,7%) Técnico de Eletronica, Automacao e Comaiadeldo)
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Em relacdo ao triénio 2018019, nos dias 15, 16 e 17 de julho, apds concluirem o
curso, com a defesa e apresentacdo da PAP, os alunos finalistas do 12.° ano dos CP
preencheram trés questionariosnline (POCHEQAVE® OTES). Responderam 180 alunos.
Entre 4 de setembro e 8 de outubro de 2019, esteve acessivel um questiondirie que
permitiu a recolha, por CP, de mais alguns dados referentes a colocacao -dhsiay
finalistas em julho de 2019. Foram contactados, marreio eletrénico 190 alunos.
Responderam 67 ealunos (35,3% dos contactados).

Verificouse uma tendéncia mai para o0 ingresso no mercado de trabalho
(empregado por conta de outrem, trabalhador por conta prépria, a frequentar estagios ou a
procura de emprego) nos cursos Técnico/a de Manutencdo Industrigariante de
Eletromecénica, Técnico/a de Manutencéao Isigial - Variantede Mecatrénica Automével e
Técnico/a de Eletrénica, Automagédo e Comando, comparativamente com 0s cursos de Técnico
de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informéticos, Técnico de Multimédia, Técnico de
Informatica de Gestdo, Técnico @esign de Moda e Técnico de Secretariado, onde essa
tendéncia tem também expressao significativa.

O prosseguimento de estudos (a frequentar formagédo de nivelkedsndario ou a
frequentar o ensino superiorjoi uma opg¢do mais considerada nos cursos Técnic&a d
Eletrénica, Automacdo e Comando, Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas
Informaticos, Técnico de Multimédia, Técnico de Informética de Gestdo, Técnesigde
Moda e Técnico de Secretariado do que nos cursos Técnico/a de Manutencdo Industrial
Variante de Eletromecanica e Técnico/a de Manutencao Industviatiantede Mecatrénica
Automovel.

Numa légica de acompanhamento do percurso doslaros, em janeiro de 2020, foi
efetuada,com a colaboracéo das/datretoras/diretores de curso, uma navecolha (cerca de
6 meses apos a conclusao do cur§oqtados os dados e analisados os resultados, verificaram
se as 3 maiores percentagens referentes ao prosseguimento de estudos (formacgéo de nivel
pds-secundario e ensino superior) nos CP de Técnick&leégbdnica, Automacdo e Comando
(58,3%), Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informéticos (45,5%) e Técnico de
Multimédia (42,5%)Em relagdo ao mercado de trabalho (empregados por conta de outrem, a
procura de emprego, trabalhadores por conta @, a frequentar estagios profissionais
remunerados), as 3 percentagens mais altas verificeamos CP de Técnico de Manutencao
Industrial— Variante de Mecatrénica Automovel (78,1%), Técnico de Manutencdo Industrial

Variante de Eletromecéanica (70,p&Técnico de Informética de Gestéo (69,2%).
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Pode concluise que o momento de recolha logo a seguir a apresentacéo e defesa da
PAP permitiu ter uma taxa de participacdo maior do que o momento posterior a conclusdo do
curso (4 de setembro e 8 de outubde 2019). Por outro lado, este segundo momento, apesar
de menos participado, possibilitou a recolha de alguns dados relativos a situacdes que ja ndo
sao intencdes e sdo efetivas como, por exemplo, o ingrassoaurso superior ou num CTeSP.
Os primeiros mcedimentos de recolha foram realizados pela eqUF2AVEE os
futuros contardo com a colaboragcéo das/dos diretoras/diretores de cusoprocedimentos
de recolha futuros deverdo assentar em meios diversos e com alguma periodicidade de
recolha. Assimpara além dos questionariamlineg poderse-4 apostar no contactefetuado
pela diretora ou diretor de curs@or email ou telefone,a seguir a conclusdo do curso pela
aluna ou aluno, enfinais dejulho. ExistirAo 3 momentos de recolha. Um primeiro moroent
logo a seguir a apresentacao e defesa da PAP. Um segundo moocentera em janeiro do
primeiro ano civil seguinte (passados cerca de 6 meses apds a conclusdo do curso). Um
terceiro momento tera lugar em janeiro do segundo ano civil seguinte (decorddosa de
ano e meio apés a conclusdo do curso). Por exemplo, para o triénie22096 em que a
grande maioria dos alunos conelub curso em finais de julho 2019, a primeira recolha
ocorrerdem finais de julho de 2019, a segunda ¢meiro de 2020 e gerceirarecolha tera

lugar em janeiro de 2021.

6.1.3.0cupacdao dos diplomados
Para a obtencdo de alguns dados relativos a ocupacdo dos diplomado2@014

(empregados por conta deutrem e empregados por conta propria gonofissdes relacionadas

com o curso/AEF e profissbes nado relacionadas), recegea um questionario, quéoi
respondido no final dano letivo2016/2017 no ambito do POCIAssim decorridas cerca dé
semanas apoOs a conclusdo do curso, os alunos respamg entre outros, a itens com
resposta fechada, do tipo “Sim/ Nao"”: "Esta a e
"Procura emprego?" e "Recebeu uma oferta de Emprego, Educagédo Continua, Aprendizagem
ou Estagio apés terminada a participacdo narap@o?". Foi também respondido o item
"Situacdo face ao emprego" que apresentava as seguintes opcdes de respesta: 1
Desempregado a procura do novo empredunga duracdo; -Desempregado a procura do

novo emprego- curta duracdo; Empregado por conta de tnem — internos; 4Empregado

por conta de outrem- externos; 5SEmpregado por conta prépria:lativo a frequentar acdes

de educacao ou formacao:ldativo— outro.
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Da andlise dos dados verificee uma maior tendéncia para a empregabilidade,
imediatamentea seguir a conakdo do curso, nos CP de Técnico de Manutencao Industrial
Variante de Mecatrénica Automével e Técnicdksignde Moda.

Para a obtencdo de dados referentes a ocupacdo dos diplomados2PQ85 foi
construido um questionarienling acessiel aos respondentes entre 4 de setembro e 8 de
outubro de 2019. Este questionario permitiu também recolher dados relativos a colocac¢ao dos
diplomados e a avaliacdo da sua participacdo nos CP. Responderamall®osxde 133
contactados (13,5%). O numerouito baixo de respondentes, por CP, ndo permite, para o
triénio 20152018, tirar conclusBes que correspondam a uma maioria daleos/as
concluintes de cada curso profissionflace a estes resultados foram decididos novos
procedimentos. Assim, para acaha de mais dados, em janeiro de 2020, foi efetuada, pelas
diretoras/diretores de curso, uma nova recolha (cerca de 18 meses ap0s a conclusédo do curso).
Do tratamento e adlise dessedados resultou queos cursos onde se verificaram as 3 maiores
percentagens de diplomados a trabalhar (por contra de outrem ou por conta prépria) em
profissdes relacionadas com o CP concluido foram os cursos de Técnico de Eletrdnica,
Automacdo e Comando (100%), Técnico de Manutencdo IndusWatiante de Mecatrénica
Automodvel (82,1%) e Técnico de Manutencgéo Industridhriante de Eletromecéanica (;080).

Os cursos onde se verificaram as 3 maiores percentagens de diplomados a trabalhar (por
contra de outrem ou por conta prépria) em profissdes néo relacionadas comcorCRiido

foram os cursos de Técnico de Secretariado (100%gnico deDesignde Moda (100%),
Técnico de Informatica de Gestdo (100%wcnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas
Informaéticos (94,1%§ Técnico de Multimédia (55,6%0)

Relativamente ao triéio 20162019,a recolha efetuada, por questionaramling dias
15, 16 e 17 de julho de 201permitiu obter respostas de 180 alunoBambém, entre 4 de
setembro e 8 de outubro de 2019, os-@&xnos puderam responder a um questionaoiaine,
0 que permitu a recolha, por CP, de mais alguns dados referentes a ocupacao dos finalistas em
julho de 2019Considerando todos os dados obtidos e relacionansicom os dados relativos
a procura de emprego, pode conclgie que se verifica uma maior tendéncia parmgresso
no mercado de trabalho nos CP de Técnico/a de Manutengédo Industi&riante de
Mecatronica Automaovel, Técnico/a de Manutencdo Industridariante de Eletromecanica,
Técnico/a de Gestdo e Programacgdo de Sistemas Informaticos, Técnico/a titeéllial e
Técnico/a de Informética de Gestao.

Numa logica de acompanhamento do percurso doaleros, em janeiro de 2020, foi

efetuada, com a colaboracéo das/dos diretoras/diretores de curso, uma nova recolha (cerca de
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6 meses apos a concluséo do curém).tratamento e analise desses dados, verifisewque 0s

cursos onde se registaram as 3 maiores percentagens de diplomados a trabalhar (por contra
de outrem ou por conta prépria) em profissGes relacionadas com o CP concluido foram os
cursos de Técnicde Manutencdo Industriad Variante de Eletromecéanica (88,9%), Técnico de
Gestao e Programacao de Sistemas Informéaticos (78,6%), Técrimsigede Moda (66,7%)

e Técnico de Secretariado (66,7%). Os cursos onde se verificaram as 3 maiores percentagens
de dplomados a trabalhar (por contra de outrem ou por conta propria) em profissdes ndo
relacionadas com o CP concluido foram os CP de Técnitdodmatica de Gesta§100%)

Técnico de Multimédia (58,8%) e Técnico de Técnico de Manutencao Indudteebnte de
Mecatrénica Automovel (58,3%).

Os primeiros procedimentos de recolha foram realizados pela eqUiiAVEE o0s
futuros contardo com a colaboracdo das/dos diretoras/diretores de cufab.como o ja
especificado para a recolha de elementos relai a colocacdo, a recolha futura de dados
referentes a ocupacgéo dos diplomados pela ESAB devera assentar em dineis®s com
recolhas periédicasAssim, para além dos questionarmding poderse-a apostamo contacto
efetuado pela diretoradiretor de cursopor correio eletrénico ou telefonealgumtempo apés
aconcluséo do curso péfzelo alunadaluno. Ocorrerdo trés momentos de recolha. O primeiro
serd em julho, logo apos a concluséo da PAP e finalizagdo dodorsegundomomento de
recolha ocorera em janeiro dgrimeiro ano civil seguint@o da conclusédo do curgpassados
cerca de 6 meses apés a conclusdo do curso)tdderiro momento tera lugar em janeiro do
segundo ano civil seguinte (decorridos cerca de ano e meio apds a conclusao do RoIrso
exemplo, para o triénio 2018019, em que a grande maioria dos alunos conaucurso em
finais de julho 2019, a primeira recolha ocorrera githo de 2019, a segunda ejaneiro de

2020 e aerceirarecolha tera lugar em janeiro de 2021.

6.1.4.Satisfacdo dos empregadores
Para o triénio 2012017 existem apenas dados qualitativos, resultantes da analise das

atas dos conselhos de turma e das sinteses das folhas de recolha de dados, apos a realizacdo
da FCT, bem como das reunides dos diretoresudsog que permitem concluir existima taxa

de satisfagdo global dos empregadores com as competéncias dos diplomados 2016/2017
bastante alta.No relatério de autoavaliacdo da ESAB, relativo ao ano letivo 2016/2017, foi
mencionado que as empresas e instfies que acolhem as estagiarias/os estagiarios
frequentemente elogiam a qualidade da formacao recebida pelas alunas/alunos, alcancando

muitos deles classificagbes muito boas e excelentes na FCT.
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Para a obtencdo de dados relativos a satisfacdo dos empregmdcom as
competéncias dos diplomados 202818, foi construido um questionaramling aplicado aos
respondentes entre 4 de setembro e 8 de outubro de 2019. Regsstoum total de 29
respostas (26,9% das empresas ou entidades contactadas), correspemaed3 formandos
da ESAB que realizaram a FCT nessas empresas/entidades em 2018.

Em relacdo a avaliacdo da satisfacdo, foram considerados os parare€@gET
seguintes: 1- competéncias técnicas (utilizacdo adequada dos equipamentos, ferramentas,
conceitos e procedimentos especificos da funcac)pRBneamento e organizacéo (desenho,
planeamento e implementacédo de acbes de acordo com os cronogramas defedtdy de
prioridades e tarefas, adaptaneke a diferentes situagdes e contextos);r@sponsabilidade e
autonomia (desempenho correto e autbnomo das fungbes atribuidas, gerando credibilidade
confianga; pontualidade, assiduidade e disponibilidade tambg#@o valorizadas); 4
comunicacdo e relagbes interpessoais (escuta, compreensdo, escrita e fala eficazes;
relacionamento positivo com colegas): abalho em equipa (trabalho de forma profissional
e colaborativa, com colegas, em prol de objetivos comuns)

A partir dos resultados relativos a todos os cursos, pode corsgdugue houve, da
parte das empresas/instituicdes respondentes ao questionario, uma taxa de satisfagéo global
de 93% com os formandos da ESAB que realizaram a sua FCT em 2018. Algtaras iqde
os alunos ficaram a trabalhar na empresa logo apés conclusédo do respetivo curso. Foi o caso
de 2 alunos do Curso Profissional de Técnico de Manutencdo Industdatiante de
Eletromecénica e 3 alunos do Curso Profissional de Técnico de Mamtémgustrial -
Variante de Mecatrénica Automovel.

Relativamente ao triénio 2018019, a recolha de dados ocorreu entre 28 de junho e
17 de julho de 2019, tendo sido enviado um questionéritine para as empresas acolhedoras
de alunos estagiarios, formaad em FCT 2018/19. O questionario pretendeu recolher dados
relativos a satisfacdo dos empregadores em relagdo a prestacao dos formandos que foram
alunos da Escola em 2018/19 e que realizaram a sua FCT nessas empresas. Regigtaram
respostas, corresporahtes a 40 empresas, de um total de 155 contacta@&8%), e 55
formandos em FCT, de um total de 200 (27,5% do total de estagiarios).

A satisfagdo dos empregadores com as competéncias dos diplomados empregados
20162019 apresenta uma taxa global de 98&sdtisfacéo (todas as competéncias) e um nivel
médio de satisfacdo, em cada competénigaal ousuperior a 3,6 (maximo: 4).

Os procedimentos de recolha foram efetuados pela equ@AVETNoO futuro, os

meios a utilizar deverdo ser diversificados, imadoi, para além dos questionarios eletrénicos,
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questionarios em suporte de papel, entregues e recolhidos aquando da visita do orientador da
FCT a empresa/entidade, para a realizacdo da reunido de avaliacdo final da FCT da

aluna/aluno.

6.1.5.Satisfagéo dosormandos
Para a obtencdo de dados relativos a avaliacdo, pelos formandos, da sua participacao

nos cursos profissionais 202H18, foi construido um questiondrionling acessivel aos
respondentes entre 4 de setembro e 8 de outubro de 2019. Este questionario permitiu

também recolher dados referentes a colocagédo e ocupacao dos diplomados. Em relagdo ao

trienio 20162019, essa avaliagdo ocorreu nos dias 15, 16 e 17 de {éh2019, apds a

finalizacdo do CP com a apresentacdo e defesa da PAP. Informacédo detstbaelaos
resultadospode ser encontrada no relat6riBQAVET™e outubro de 2019 ou nas folhas de

calculo dos ficheiros relativos & organizagéo escolar (Escolaygpaiénios 2012018 e 2016

2019. Por exemplo, para 2018/2019, globalmente, as percentagens de satisfacdo das
formandas e dos formandos variam entre-um mini
Trabal ho em equipa’”, e um med x iemRespddsabilidade,e9 %, obt

autonomi a

6.2. Apresentacdo de metodologias para o envahénto/participacédo dosstakeholders
(nivel de intervencdo / momentos em que ocorrera o contacto (dialogo)

Conforme especificado anteriormentexistem dois grandes gpos destakeholders
0s internos e o0s externos.

Estando os procedimentoBEQAVETntegrados no sistema de avaliagdo interna da
ESAB, o coordenador da avaliagdo interna integra a efiy#VETEste coordenador trabalha
de perto com os 6rgaos da Escola, madamente o diretor e o conselharal. O coordenador
da Al em também assento no coelo pedagdgico possibilitanes® assim um melhor
acompanhamento dos procediment&QAVEPor parte deste 6érgao e também a tomada de
decisdesA equipa de avaliacdaterna produz o relatdrio anual de autoavaliagdo que abrange
0s quatro dominios de avaliacao constantes do quadro de referéncia para a avaliacdo externa
“Autoavaliacao”, “Lideranca e gestédao”) “Prest
Estao dispoiveis os relatérios relativos aos anos letivos 2016/2017, 2017/2018 e 2018/2019.
Para além dos aspetos positivos a manter ou incrementar, esses relatorios tém elencado os
aspetos menos conseguidos e que deverdo ter um refor¢o de atencdo e de acdes,ta@n vis
melhoria. H4, assim, a nivel internama autoavaliacdo continua sendo encontradas, dentro
dos recursos materiais e humanos disponiveis, algumas solu¢cdes. Também no

desenvolvimento dos procedimentdSQAVETexiste uma boa articulagdo entre a equipa
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EQAVETe os érgaos e estruturas da ESABonto da situacdo relativo aos trabalhBQAVET

€ do conhecimento geral, sendo a informacao e decisdes, emanadas das reunides do conselho
pedagdgico, abordaas e refletidas pelos grupos disciplinares (grupos dertesg Os grupos
disciplinares apresentam também, quando requisitados, ou por iniciativa prépria, sugestées.
Quer adirecdo, quer aequipaEQAVETquer a equipa de avaliacdo interna, estdo bastante
disponiveis no dia a dia e recetivas a sugestdewdias os colaboradores, desde os diretores

de curso, diretores de turma, professores das disciplinas das componentes sociocultural,
cientifica e tecnoldgica, orientadores da formagédo em contexto de trabalho (FCT), orientadores
da prova de aptidéo profissionalAP), pofessoras do ensino especipficologa® assistentes
administrativos eoperacionaisOs alunos tém também uma participacédo ativa em diferentes
estruturas e 6rgdos da escola, designadamente no conselho geral, nos conselhos de turma e na
associacdo de estudanteBara além d interacdo diaria, utilizando meios de comunicacao
pessoal ou porarreio eletrénico, em contactos mais informais ou em reunidesrealizada
umareunido, no dia 24 de julho de 201§ye contou com a presenca diretor da ESARJa
equipaEQAVETdos diretores de cursaje um representante da empresa EDRleoutro da
empresa Critical Software. O coordenador da Al teve a oportunidade de apresentar o trabalho
efetuado, até essa data, pela equifgQAVETbem como o conteddo de um relatério
intermédio. A fase de autoavaliacdo do proceB$QAVETdiagndstico feito pela equip8GQ
EQAVBTfoi concluida com a produgdo de um relatorio final, em outubro de 20@3ia 4 de
dezembro de 2019, pelas 14h30, realio® um semi nari o, intitulado *“
da Escola para o Ensino Profissional: ERAVET , g ue cesench:aw presidepte do

conselho geral da ESAB, do diretor da ESAB, dos diretores de curso, dos diretores de turma,

dos representantes de empresas, dos representantes dos pais e encarregados de educacéao,

dos representantes déuncionariosndo docentes, de representantes dos alunos (delegados

de turma), da equip&QAVEE do assessdEQAVE&xterno.

Em relacdo aostakeholdersexternos conforme especificado anteriormente neste
document o, este grupo representa uma visdo de
Escola. Os empregadores fazem chegar sugestdes a ESAB, quer por intermédio dos diretores
de curso e dos orientadorea FCT, que contactam diretamente com as empresas/instituicdes,
guer por resposta a questionariasiline quer pela participacdo direta no conselho geral (caso
da EDP, do ISEC e da ANB)conselho geral da ESAB tém também assento 3 representantes
do Munkicipio de CoimbraPara além da Camara Municipal de Coimbra, a ESAB tem protocolos
e parcerias com a FLUC, FCDEFUC, FPCEUC, ESEC, ESAC, ISEC, ISCAC, Museu da Ciéncia, IPJ

Centro de Saude de Celas, PSP, Associacdo Integrar, Associacdo Existéncias,0Associaca
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Académica de Coimbra, EDP, Critical Software e dezenas de outras empresas que acolhem os
alunos dos CP que realizam a FCT. A ESAB tem contado com parceiros hacionais e
internacionais que intermedeiam e ajudam na alocacdo de empresas no estrangeiro para a
realizacao de parte da FCT dos alunos dos CP, designadamente parcerias com escolas (Lycée
René Perrin, Ugine, Franca) ou agrupamentos de escolas (ROC MiddenNederland, Holanda). A
Escola recebe também os alunos das escolas suas parceiras internacigness masalocacdo
de empresas da regido para a realizacdo dos estagios desses alunos. As mées, pais e outros
encarregados de educacédo (EE) estdo representados no conselho geral e na associagdo de pais
e encarregados de educacdo. Participam também nas reanifbs conselhos de turma e
colaboram com a equipa multidisciplinar de apoio a educacéo inclusiva e as docentes do
ensino especial na mobilizacdo de medidas, principalmente as seletivas e adiGonéisme
mencionado no paragrafo anterior, os represamts dos pais e encarregados de educacéo e
0s representantes das empresas, tivertambéma oportunidade de participar no seminario
“Estratégia de Qualidade da EGAVETol a para o Ensi.
Os instrumentos de recolha permanente de sugestle melhoria incluementre
outros, o contacto direto com o diretor e os elementos da equipa diretiva, o envio de
mensagens de correio eletronico para a diregdo, o contacto diega o envio de emails
com/para os membros da equipa de avaliac@iterna e da equipaEQAVETo contacto dos
diretores de curso com o diretor da ESAB e com 0s elementos da sua equipa dhatesta
se que para além das formas sincronas, assenteontacto pessoal direto, existem formas
assincronas e rapidas de fazer chegar a informacdo e sugestdes aos Orgdos da ESAB,
nomeadamente a partir do correio eletronico. Por outro lado, sempre que necessario, sdo
aplicados questionarioonline que recolhem ddos, que posteriormente séo tratados,
analisados e interpretados pelo coordenador da avaliacéo interna que elabora os mais diversos
relatérios. Estes relatorios sdo depois discutidos nos 6rgédos e estruturas da ESAB, como o

conselho pedagdégico e os grumtisciplinares (grupos de docentes).

6.3. Medidas a tomar (fano demelhoria e plano de acdo
A autoavaliagdo da ESAB é continua. A autoavaliacio da ESAB assenta em
procedimentos sistematicos e esta articulada com outros processos de avaliagédo,
nomeadamentea avaliacdo das aprendizagens dos alunos.
A equipa de avaliagéo interna de Escola (AIE) orienta o seu trabalho pelo raédelo
(Common Assessment FramewoBducacac Estrutura Comum de Avaliacdo Adaptada ao

Setor da Educacgédo, pelo quadro de referéncia utilizado na segunda avaliacdo externa (até
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janeiro de 2019) e pelo novo quadro de referéncia da AEE (a partir de fevereiro deE2Qde).
as suas diversagividades, a equipa de AIE produz também o relatério anual de autoavaliacao
que abrange quatro dominios de avaliacdo, 12 campos, 40 referentes e 127 indicadores,
constantes do atual qguadr o de referéncia par
“Liderangestao’”, “Prestacdao do servico educati
relatorios relativos aos anos letivos 2016/2017, 2017/2018 e 2018/2R8b%nexo 1,deste
documentcebase sdo mencionados indicador&QAVETue, nesta fase, permitirdefetuar as
necessérias recolhas de dados

As informagdes empiricas a considerar para o desenvolvimento de AM s&@o as que
resultam do diagndstico diario do que € necessario resolver bem adonque esta no
relatério de autoavaliacd@018/2019da ESARJo quefoi diagnosticado durante e apés a fase
de recolha no ambito do alinhamento com o SGQ EQAWET 2019) e a aralise dos
resultados dosquestionarios"A Minha_Brotero"(2018/2019 e 2019/2020)esultantes da
convergéncia das propostas dos membros do comsgéiral, especialmentdo seu presidente,
com as propostas da equipa de avaliagdo interna, a pensar também na autoavaliagdo da ESAB
e na proxima avaliacdo externa de escdlados estes resultados/diagndsticos, juntamente
com as sugestbes dasakeholdersexternos, permitiram elaborar as AM que fazem parte do

plano de melhoria e do plano de&o.

6.4. Revisdo e avaliacdo do documentmase
O documentebase € revisto e avaliado pela equip@AVETR qual integra o
diretor da ESAB e o coordenador da avaliacdo intetn@rocesso de revisdo engloba a

consulta, sempre que necessario, atekeholdersnternos e externos.

7. Sistema de Garantia da Qualidade (SGQ)

7.1. Explicitagéo das fases

7.1.1.Fasede Planeamento
O planeamento espelha uma visédo estratégica partilhada por todaga#eholders

internos e externos e engloba as metas/objetivos, as a¢gfes a desenvolver e os indicadores
adequados. H& um alinhamento com as politicas europeias, nacionais e regionais. Existe uma
relac@o explicita entre os objetivos e metas estabelecidos e a sua nipai@o através dos

indicadores. Existem e estdo previstas parcerias e iniciativas de cooperacdo com outros

operadores. A atribui¢cdo de responsabilidades em matéria de garantia da qualidade é explicita.
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Osstakeholdersconhecem o SGRQAVETPois, para alénda informacgéo regular que
recebem, sdo partes ativas no processo de alinhamento com o QUEQWAVET Os
stakeholdergnternos e externos sao consultados na identificacdo e analise de necessidades
locais (alunos/formandos e mercado de trabalho) e a suai&pié tida em conta na definicdo
da proposta de oferta formativa.

Ao nivel da educacéo inclusiva, para além do trabalho efetuado no centro de apoio a
aprendizagem, ao nivel da educagdo inclusiva, na componente de cidadania e
desenvolvimento tem sido priegiado o dialogo e partilha de opinides, possibilitando que os
alunos encontrem um ambiente favoravel para extravasar sentimentos e experiéncias pessoais
do seu diaa-dia. Salientanse, entre outras: a recolha seletiva de lixo (papel, vidro, plastico e
metal, pilhas e residuos elétricos/eletronicos); a recolha de alimentos; o dia de atividades
“Construir Pontes para a inclusdao”, gue contou
onde ocorreram atividades d#ash mol danca, teatro, poesia, curtas magens, humor,

barraqui nhas, et c. ; o desfile de moda Broter
educacao para os direitos humanos, desenvolvido no ambito da componente de cidadania e
desenvolvimento, onde entre outros, foi realizado um trabalhotp&s alunas surdas, em que
produziram uma apresentagdo eletronica e um pequeno filme onde expdem a informacao
recolhida, com recurso a texto e a lingua gestual portuguesa. A equipa multidisciplinar de
apoio a educacéo inclusiva, as professoras do ensipectal e os pais e encarregados de
educacdo tiveram um papel fundamental na mobilizagdo de medidas, principalmente as
seletivas e adicionais. Foram elaborados, para os alunos com medidas adicionais, 0 programa
educativo individual (PEI), com adequacdesiculares significativas e/ou outras medidas, o
plano individual de transicao (PIT), com o objetivo de facilitar a videesgidar, e um
certificado com informacg6es curriculares constantes do PEI e as areas e as experiéncias
desenvolvidas com a execucéo PIT. As psicélogas dos servicos de psicologia e orientacédo
(SPO) tém acompanhado alunos dos cursos cientifiooanisticos e também dos cursos
profissionais, encaminhados para esses servigos pela direcdo, diretoras e diretores de turma e
eguipa de tutoia, ou que vém ja sendo seguidos desde o ensino basico, frequentado noutras
escolas.

O trabalho colaborativo entre os docentes foi uma constante ao longo do ano letivo,
com destaque para: o trabalho efetuado no ambito das disciplinas, lecionadas por
véariagvarios professoras/professores, a um mesmo ano de escolaridade; o trabalho efetuado
pelas docentes do ensino especial no apoio aos alunos com necessidades especificas, em

articulacdo com os professores das turmas e com o suporte da equipa multidisapliapoio
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a educacao inclusiva. Os apoios prestados aos alunos com necessidades especificas especiais
foram diferenciados, havendo uma estreita colaboracdo entre os docentes da educacao
especial, os professores das disciplinas, os funcionarios, as pagdodirecao e as entidades
parceiras, no sentido de se atender o melhor possivel a cada aluno (por ex., alunos surdos,
com sindrome de Down, com mobilidade condicionada, visdo reduzida, entre outros).

O processo de autoavaliacd®QAVETintegrado na autavaliacdo sistematica de
Escola que a Escola Secundaria de Avelar Brotero (ESAB) realiza, em cada ano letivo, esta
consensualizado com agakeholdersinternos e externos, uma vez que conta com 0S Seus
contributos e sugestdes. Este processo € organizadolmse na informagéo produzida pelos
indicadores selecionados, apresentados no anexo 1 deste docurhast

O plano de acéo traduz as mudancgas a introduzir em funcéo da informacédo produzida
pelos indicadores selecionados, bem como tem em consideracdorazedimentos de
avaliacdo externa de escolas, da responsabilidade da Insyiged@d de Educacdo e Ciéncia
(IGEC), os procedimentos regulares de avaliagdo interna/autoavaliagdo da ESAB e as ag¢fes de

melhoria que a Escola, ao longo dos anos, foi implememtancbntinua a implementar.

7.1.2.Fase de Implementacéo
O plano de acéo foi concebido tendo em atencdo as opinides, sugestdes e parcerias

dos stakeholdersinternos e externos. Os recursos humanos e materiais/financeiros sao
dimensionados e afetados de forma a alcancar os objetivos tracados no plano de acéo. As
acoes de formacdo continua sao disponibilizadas com base em necessidades de
desenvolvimento de copeténcias dos profissionais. Os profissionais frequentam
periodicamente as acbes de formacdo disponibilizadas e colaboram costaksholders
externos para melhorar o seu desempenho. As parcerias estabelecidas dao suporte a
implementacéo do plano de acéo.

Ao nivel da educagédo inclusiva, o trabalho das professoras do ensino especial, das
psicélogas dos servicos de psicologia e orientagdo, da equipa multidisciplinar de apoio a
educacdao inclusiva, das diretoras e diretores de turma, dos pais e encarregaddscdeao,
das professoras e dos professores, do pessoal ndo doeenddiar da agdo educativa, dos
responsaveis das instituicbes e empresadye outros,tem possibilitado que os alunos com
PIT, complementar ao PEI, tenham adquirido competéncias imgedgrara a sua transicao
para a vida pégscolar. Alguns discentes com necessidades especificas adicionais tém também
conseguido entrar no ensino superior.

Os resultados de desenvolvimento e valorizacao dos alunos de exceléncia incluiram, na

componente decidadania e desenvolvimento, a melhoria de competéncias de lideranca, ao

Cofinanciado por:
DocumenteBaséEscola Secundaria de Avelar Brotero Pagina31de 38
o q "' PORTUGAL UNIAG EUROPEIA
OCH
et % 72020

Fundo Social Europey




repuca ANCEP GARARSTIA DA I UALIBADE N
% PORTUGUESA .. Y /"”‘“\'\‘\‘“” UA S@UALILADE " Avelar Brotero

A EDUCACAO E FORMACADO PROFISSIONAL
-
.

nivel da organizacdo e orientacdo dos grupos de trabalho, motivando os colegas para a
realizacao das tarefas. O regulamento interno (RI) define os critérios para pertencer ao quadro
de mérito académico, realcadores dos resultados ao nivel do aproveitamento,
comportamento, assiduidade e pontualidade dos alunos.

Os instrumentos e procedimentos de recolha de dados, aplicados no quadro do
processo de autoavaliac@&QAVETefinido, foram casensualizados com asakeholders As
acbes de melhoria, presentes no plano de acdo, resultam, entre outros, da autoavaliacdo
continua que a ESAB realiza e do diagn6diQAVEEfetuado apos a fase de recolha. As
mudancas realizadas na ESAB seguirampecdfcado nos diversos programas e projetos de
melhoria que a ESAB implementou desde o ano letivo 2014/2015, na sequéncia da 2.2
avaliacdo externa de escola (AEE) de que foi alvo. Assim, o plano de melhoria, o programa de
acompanhamento da a¢éo educativaplano de acado estratégico e a autoavaliacdo da ESAB
tém contemplado agcbes de melhoria diretamente direcionadas aos cursos profissionais. A
partir do ano letivo 2019/2020, seguem e seguirdo o especificado no plano de melhoria

EQAVEE plano de acd&QAVE, alinhando as préaticas com o quadtQAVET

7.1.3.Fase de Avaliacéo
As avaliagbes de resultados e processos regularmente efetuadas permitem identificar

as melhorias necessarias. Existem mecanismos de alerta precoce para antecipar desvios aos
objetivos emetas tracados. O plano de melhoria (iniciado em janeiro de 2015), o programa de
acompanhamento da acdo educativa (jangitho de 2015) e plano de acdo estratégico
(20162018) revelam a capacidade da Escola de conceber e implementar agbes de melhoria
que foram/sdo monitorizadas.

Na sequéncia da sua atividade diaria de prestacdo do servico educativo, 0s
stakeholdersnternos estdo na primeira linha da detecdo dos desvios aos objetivos e metas
tracados. Osstakeholdersexternos tém um papel ativo resultante da sua participagdo nos
diversos oOrgdos da Escola. Os pais e encarregados de educacdo contactam com as
diretoras/diretores de turma para se inteirarem sobre a situacdo dos seus educandos em
relacdo a assiduidade, ammportamento e ao aproveitamento. Para além dos orientadores
da formacdo em contexto de trabalho (FCT) e dos orientadores da prova de aptidao
profissional (PAP), os empregadores (empresas e/ou instituicdes), atravésdi@cksobre a
prestacdo das/doslanas/alunos na FCT e na PAP, desempenham um papel imprescindivel na
garantia da qualidade da formacé&o prestada nos cursos profissionais. A Escola, homeadamente

através do diretor e da sua equipa diretiva, dos diretores de turma e dos diretores de @irso, d
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equipa de avaliacdo interna da ESAB e da edt@AVETentre outros, esta sempre recetiva a
sugestoes.

Assim, estao instituidos mecanismos que garantem o envolvimentstdkeholders
internos e externos na avaliacao da Escola, incluindo os que metisnaéimte trabalham com
os cursos profissionais ofertados na Escola. Os resultados da avaliacdo séo discutidos com os
stakeholdersinternos e externos. Esta autoavaliagdo de Escola € continua e utiliza um
referencial consensualizado com asakeholdersinternos e externos. S&o tidas em
consideracdo as sugestdes e niveis de satisfacdo com a formacgéo prestada, apresentadas por
todos os stakeholders Sdo seguidos os modelos em vigor e, em funcdo da analise da
informacdo produzida, sé@o identificadas as areasgra é necessario ajustar as acbes de
melhoria existentes ou desenvolver novas ac¢bes de melhoria. O trabalho da equipa de
avaliacao interna da ESAB e da eqi@AVETIncide também na articulagdo com os 6rgaos e
estruturas da ESAB, quer na identificacdo dasas onde € necessario atuar, quer na
monitorizacdo da implementacdo das agbes de melhoria, bem como no seu reajuste ou
redefinico.

7.1.4.Fase de Revisédo
Nesta fase, os resultados da avaliagdo sdo utilizados para se atualizarem e/ou reverem

as acdes damelhoria contidas no plano de acéo, alterargl) se necessario, as praticas
existentes. As acdes de melhoria (AM) constantes do plano de acgédo informam sobre a
adaptacao e correcao das AM, se aplicavel e necessario (mecanismos e datas). Assim, o plano
de acdo estad sempre aberto a alteracbes que podem passar por simples atualizacbes de AM
existentes, revisdes mais substanciais ou a construcéo de novas AM.

O feedbackdos stakeholdersnternos e externos é também considerado nesta fase de
revisdo das praticasxistentes. Entre outros documentos, o relatério de avaliacdo externa
2013/2014, o plano de melhoria, relatorio final do aompanhamento da agéo educativa e o e
o relatério de autoavaliagdo da Escotasultantes de processaamplamente participados,
estdo disponiveis ao publico a partir dibteda ESAB.

Os resultados da avaliacdo e as mudancas a introduzir sustentam a elaboracdo dos

planos de acéo adequados.

7.2. Definicdo dos objetivos e metas a alcangar (a um e a trés anos)
O ponto de partida ja& cumpras metas contratualizadas com o POQHker para 2015
2018, quer para 2018019, as taxas de conclusado contratualizadas com o POCH foram de 65%.
O Plano de Acao terd uma acdo de melhoria (AM) relativa as taxas de conclusdo com a

especificacdo de resultadesperados/metas a atingir 1 e a 3 anos
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7.3. Definicdo do conjunto de indicadores a utilizar

A autoavaliacdo da ESAB assenta em procedimentos sistematicos e esta articulada com
outros processos de avaliacdo, nomeadamente a avaliacdo das aprendizhgeasunos.

Entre as suas diversas atividades, a equipa de AIE produz também o relatério anual de
autoavaliagcdo que abrange quatro dominios de avaliacdo, 12 campos, 40 referentes e 127
indicadores, constantes do atual quadro de referéncia para a aval@g¢éma. Os dominios

de avaliacdao considerados sdao a “Autoavaliacac
servic¢co educativo” e os “Resultados”. Estao di
2016/2017, 2017/2018 e 2018/2019.

As fontes de dados e informacdo utilizadapara a elaboracdo do relatério de
autoavaliagdo ESAB 2018/2019 foram: relatério da 2.2 avaliacdo externa (2aAEE), plano de
melhoria (PM), relatério final do acompanhamento da agédo educativa efetuado pela IGEC
(AAEd), relatério @ avaliagao interna do projeto educativo 262316 (PE20136), plano de
acao estratégico (PAE), relatério do PAE 22088, relatério de autoavaliacdo da ESAB
2017/18 (AA20178), projeto educativo 2022020 (PE20%20), regulamento interno 2018
2020 (RI1218-20), regulamento dos cursos profissionais 22020 (RCP20130), plano anual
de atividades 2018/19 (PAA2018), plano de melhoria da biblioteca escolar 2@0D19
(PMBEZ201-29), relatério de avaliacdo da biblioteca escolar 2018/19 (RABEAE)18elabrio
sobre a educacao inclusiva 2018/19 (REI1819), relatério sobre a autonomia e flexibilidade
curricular 2018/19 (RAFC1819), relatério sobre a componente de cidadania e desenvolvimento
2018/19 (RCD1819), portal Web "Infoescoldsstatisticas do Ensino $éo e Secundario”,
sistema de informac¢do MISI, dados recolhidos nas reunides dos conselhos de turma, atas,
estatisticas internas de resultados escolares, estatisticas do JNE, estatisticas da DGEEC,
estatisticas do INE, etc.

No anexo 1 deste documentmase estdo especificados os indicadoreEQQAVETa

considerar pela ESAB.

7.4.1dentificagdo das préticas de gestdo a utilizar face aos objetivos e metas a alcancar
Os procedimentos de planeamento, implementacéo, avaliacédo e revisdo de acdes de
melhoria (AM) estd enquadrados na avaliacdo interna sistematica que a ESAB ré&aliea.
trabalho é desenvolvido ao longo de cada ano letivo e ences@rsistematizado nos relatorios

de autoavaliacada ESAB relativos aos anos leti2046/2017, 2017/2018 e 2018/2019.
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7.5. Explicitagdo das metodologias de recolhas de daddseziback

Os dados sao recolhidos pelas mais diversas formas: pessoalmadr por
questionario eletrénico, por andlise de documentos, etc. A responsabilidade da recolha sera da
equipaEQAVETcom aajuda e colaboracao indispensavel dos 6rgaos e estruturas da ESAB.

Apbs a implementacdo de acBes de melhoria e a sua avaliacdo, os resultados da
avaliacdo sdo tornados publicos, nomeadamente através de reunifes que ocorrem
normalmente no conselho pedagogicgrupos disciplinares e outras. Os procedimentos
necessarios a revisao das praticas estardo previstos no plano de acdo, sendo consensualizados
com osstakeholderse sendo ofeedbackdestestido em consideracdo nas revisbessdas
mesmaspréaticas a semeitanca de outros planos ou programas de melhoria que a ESAB ja
implementou (ver relatérios de autoavaliacao da Esc@ajlocumentebase (um documento)
e o plano de melhoria e plano de acdo (outro documento Unico) serdo alvo de discusséo
publica e apresengio de sugestdes. Finalizados estes documentos, eles serao
disponibilizados no sitio Web da Esc#asim, revisbes sao planeadas e informam a regular
atualizacdo das préticas, bem coms esultados da avaliacdo e as mudancgas a introduzir
sustentam a elatracéo dd¢s) plano(s) de melhoria e do(s) plano(s) de a€¥®.resultados
serdo compiladosem documents em suportedigital (ex.: relatérios de autoavaliacdo da
Escola) Serdodivulgados nos 6rgdos da ESAB, nomeadamente ao diretor e ao conselho
pedagogico.Essa informacdo chegard depois ao conselho geral e aos grupos disciplinares
(grupos de docentes)Sera utilizado omail institucional para divulgacdo a todos os
funcionarios docentes e nao docentes, bem como pbacards existentes na sala dos
professorese dos ndo docentesSera tambénutilizado o sistema de video, padavulgacao
das atividades, existente rfwall de entrada da ESAB e na sala dos profess@eie da ESAB

fardtambémadivulgacao

7.6. Explicitagdo da estratégia de monitorizacao geocessos e resultados
A reflexd@o é continua e apoiada, como referido ja em outras patéste documento,
em informacdg nomeadamentea que consta os relatérios de autoavaliacdo da ESAdqIe
utilizam fontes bastante diversificadas. Também todos os plicoeattos especificos, iniciados
em 2019, de alinhamento com 0 SGQAVETproduzem informagéo fundamental de apoi®
processo de reflexdocorre/ocorrera nos 6rgéos e estruturas da ESAB e da/dara lugar a AM
que sdo/serdo implementadas. A equipa de avaliagédo interna e a egQ@pa&/Et€olaboraréo,

conjuntamente com os 0rgdos de administracdo e gestdo e estruturas de orientacdo e
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supenisao pedagdgicala ESAB, no planeamento, implementacdo, avaliacdo e reajuste das
AM.

Apbs andlise e reflexdo, a definicdo das prioridades de planeamento e implementacao
de AM cabera sempre aos 6rgdos de administracdo e gestdo da ESAB, designadamente ao
diretor e ao conskho pedagodgico. Estes 6rgdos articulam entre si e pedirdo, sempre que
pertinente, a colaboracdo dos grupos disciplinares, dos diretores de curso, dos diversos
coordenadores, dos diretores de turma, dos alunos, dos professores, dos pais e encarregados
de educacao, dos funciondrios ndo docentes, de representantes de empresas e instituicdes,

etc.

7.7. Explicitacdo das metodologias para analise dos resultados alcancados e definicdo das
melhorias a introduzir na gestdo da escola

Primeiramente os resultados sdanalisados na equip&£QAVETe na equipa de
avaliacdo interna. Depois sdo analisados nas reunides da direcdo, do conselho pedagoégico, dos
grupos disciplinares, dos diretores de curso e nos conselhos de turma. Assim, a periodicidade
€, nomaximg mensal Exste uma preocupacdo de, o mais cedo possivel, atuar perante as
situacdes relativas a assiduidade, ao comportamento e ao aproveitamento dos aitmos.
situagfes urgentes do dia a dia, relacionadas por exemplo com o comportamento e disciplina

ou com as instacfes da Escola, a atuagéo € célere, podendo acontecer no préprio dia.

7.8. Definigdo da informacé&o a disponibilizar relativa a melhoria continua da oferta de
emprego e formacao profissional, sua periodicidade e formas de divulgacéo

Tém ocorrido, anualmen, acles de divulgacatos cursos da ESABto das Escolas
Basicasnais proximas aEscola tem participado namostra educativa concelhiggromovida
pela Camara Municipal de Coimbm nos encontros da ANQERs &ervicos de psicologia e
orientacdo (SPQJrganizam uma feira de divulgacdo da oferta foriveatao nivel do ensino
superior, direcionada para os alunos que pretendem prosseguir estudos. Quando os alunos
dos cursos profissionais tém uma prestacdo excelente na FCT, algumas vezes sédo convidados
para, apés concluirem o curso, ficarem nas empresas a trabaMas. juris das PAP estdo
representantes de empresas e instituicbes que fazem chegar & ESAB informagdo sobre
propostas de emprego. Estes pedidos chegam também aos diretores de curso ou aos

orientadaes da FCT que, de imediato, os ddo a conhecer aos alunos dos respetivos cursos.

Cofinanciado por:
DocumenteBaséEscola Secundaria de Avelar Brotero Pagina36de 38
o q "' PORTUGAL UNIAG EUROPEIA
OCH
et % 72020

Fundo Social Europey




REPUBLICA ANQEP ,,,,,,, 1A bA CUALIDADS "
% PORTUGUESA Giisi s / GARANTIA DA \x.u‘\‘..u;,-\bg -. A\"ElA&“I_B{Q‘QEIO

A EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
.
.

7.9. Fragilidades e fatores chave de sucesso
N&o obstante o muito trabalho que tem sido efetuado, com resultados bastantes
positivos, a fragilidades na implementacéo do SGQ estdo relacioramas falta de recursos
humanos e materiais para a realizacdo da recolha de dados, do tratamento dos mesmos, da
producdo de relatérios e da concecédo e implementacdo de AM.
Os fatores de sucesso ast@m numa boa articulagéo entre os 6rgaos e estruturas da

ESAB, no trabalho da equipa de avaliacao intdenBSAR no trabalho da equipeQAVET
ANEXO 1Indicadores

INDICADOR \ PERIODICIDADE
ALUNOS E PROFISSIONAIS DA ESCOLA
Numero de alunos por anoairso com indicacdo de género e idade Anual

Numero de docentes com indicacéo de género, idade, tempo de servico, tip

vinculo a escola, habilitacdes académicas Anual
Numero de pessoal ndo docente com indicacdo de género, idade, tempo de
servigo, tipade vinculo a escola, habilitagbes académicas Anual
Distribuic&o de alunos por curso profissional Anual
Numero de alunos dos CP abrangidos pela A¢éo Social Escolar Anual
Numero de alunos dos CP com Medidas Adicionais (DL 54/2018) Anual
AGREGADO FAMILIfRunos dos CP)

Habilitagbes dos Pais e Encarregados de Educacgéo Anual
Situacgdo profissional dos Pais e Encarregados de Educacéo Anual
Composicdo do Agregado Familiar Anual
N.° de Encarregados de Educacdo que contactaram o DT PeriodoLetivo

N.° de Encarregados de Educacdo que estiveram presentes nas reunides p

Periodo Letivo
que foram convocados

(IN)DISCIPLINA NA ESC@dlAnos dos CP)

N.° de ordens de saida da sala de gat@dida disciplinar corretiva) Periodo Letivo

N.° dealunos que realizarapntomo medida disciplinar corretiviarefas e

ivi i 5 ; Peri Letiv
atividades de integragcéo na escola ou ha comunidade eriodo Letivo

N.° de alunos a quem foi aplicadaredida disciplinar corretivele
condicionamento no acesso a certos espacgos escotares utilizacdo de certo{ Periodo Letivo
materiais e equipamentos

N.° de alunos a quem foi aplicada a medida disciplinar corretiva de mudang Periodo Letivo

turma

Faltas disciplinares por ano, curso e turma Periodo Letivo
Processos disciplinar@®r ano, curso e turma Periodo Letivo
Suspensdes por ano, curso e turma Periodo Letivo
Presencas na Escola, no ambito do Programa Escola Segura Periodo Letivo
Roubos e assaltos na escola (e imedia¢cbes da escola) Periodo Letivo

Desacatoshullyinge alteracdes da ordem, por ano, curso e turma dos

. Periodo Letivo
agressores e dos agredidos

EXCLUSAO POR FALTAS, ANULACAO DE MATRICULA, ABANDONO, TRANSFERENCIAS
(alunos dos CP)

N.° alunos excluidos por faltas por ano escolar e curso Anual
N.° de anulac¢des dmatricula por ano escolar e curso Anual
Cofinanciado por:
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Taxas de abandono escolar por ano escolar e curso

Anual

N.° de transferéncias solicitadas para outros estabelecimentos de ensino pq
ano escolar e curso

Anual

DESENVOLVIMENTO E SUCESSO ES@alonésRdos CP)

indice de execucéo do processo educativo (aulas previstas e dadas)

Periodo Letivo

Percentagem de alunos que recuperaram modulos Anual
Taxas de transicéo escolar Anual
Taxa de conclusdo de curso no nimero minimo de anos Anual
Numero 'dg alunos colocadesn estagio em empresas ou instituicdes (de curg Anual
com estagio)

Notas médias dos estagi¢isCT) Anual
Notas médias das PAP Anual

Numero de mddulos feitos e em falta por disciplina

Periodo Letivo

Saidas profissionais e Prosseguimento de Estagés 12.° ano (n.° de alunos).

Alunos colocados no mercado de trabalho ou que entraram na faculdade.

Anual
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