&

4 EQAVET

European Quality Assurance
Vocational EducaiSiRameNiainine

Relatorio de Progresso Anual

;e ] -
B SR
l ; ‘ Rt W = "u

LJiJ J_F 1 Eﬂf ”, "f‘ 15:'- p sql} :

|
= iy



repusuca  ANCYEP GARANTIA DA (CDUALIDAE 5=
k> PORTUGUESA iiiiiiii /f’*‘-w“N”“ DA SoQUALIDADE - pyetar Brotero

EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
L

INDICE

1. Apresentacdo da instituicdo e da sua situacao face a garantia da qualidade 3
1.1. Nome da entidade formadora 3
1.2. Morada e contactos da entidade formadora 3
1.3. Nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora 3
1.4. Missao, visao e objetivos estratégicos da instituicao para a educagdo e formagao
profissional (EFP) 3
1.5. Estrutura organica e cargos associados 5
1.6. Oferta formativa de nivel 4 7
1.7. Documentos orientadores da instituicdo e relatdrios relevantes para a garantia da
qualidade 8
1.8. Situacdo aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificacdo de conformidade
EQAVET do sistema de garantia da qualidade 9
1.9. Simula das recomendacées constantes do relatdrio final relativo a ultima visita de
verificacdo de conformidade EQAVET e das evidéncias do seu cumprimento. 9

2. Resultados alcancados no ano em avaliacdo 13

3. Melhorias a introduzir na gestdo da oferta de EFP face ao balango apresentado 23
3.1. Identificacdo das dreas de melhoria, objetivos e metas a alcancar 24
3.2. Identificagcdo das agGes a desenvolver e sua calendarizagdo 28

4. Reflexao sobre a aplicagao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participa¢ao dos
stakeholders internos e externos 29

Relatdrio de progresso anual n.2 1/Periodo em avaliagdo — Inicio: out/2020 Fim: out/2021/Escola Sec. de Avelar Brotero Pég. 2 de 33

Cofinanciado por:

@ ANCQQEP i B 95520

cedificado w 189/2020 FARAL QUALIFICACAO O Fundo Sacial Ewropeu




repuca ANCEP e oA CUALIDADE "
% PORTUGUESA Gk ol s / GARANTIA DA \x.u‘\-._._lu\UL: |. A\‘felA;'r.B{qtero

A EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
L

1. Apresentacgao da instituicao e da sua situagdo face a garantia da qualidade

1.1. Nome da entidade formadora

Escola Secundaria de Avelar Brotero, Coimbra.

1.2. Morada e contactos da entidade formadora
Escola Secundaria de Avelar Brotero
Rua Dom Manuel |
Coimbra 3030-320
Email: direccao@esab.pt
Telefone: 239 701 564 /239 701 792
Fax: 239 704 549
Telemovel: 96 202 45 32 /91 234 24 66
Website: http://www.esab.pt

1.3. Nome, o cargo e contactos do responsdvel da entidade formadora
Diretor: Anténio Fonseca Andrade
Email: direccao@esab.pt

Telefone: 239 701 564 / 239 701 792

1.4. Missao, visdo e objetivos estratégicos da institui¢do para a educagao e formagdo
profissional (EFP)

A Escola Secundaria de Avelar Brotero (ESAB), localizada em Coimbra, como instituicdo
publica que se dedica ao ensino secunddrio regular, profissionalizante e formacgdo de adultos,
aposta na qualidade das praticas, na inova¢do pedagdgica e cientifica e na melhoria continua
de procedimentos. Tem, por isso, como missdo a formacgdo qualificada de pessoas capazes de
dar resposta eficaz as solicitagdes das instituicées do ensino superior e do mercado de
trabalho e de exercer a cidadania de forma ativa, responsavel e sustentavel, pautada por uma
atuacdo ética consistente ao servico do bem comum.

O rumo da Escola Secunddria de Avelar Brotero serd, pois, orientado para a
importancia da construcdo nos seus alunos de uma atitude critica e consciente sobre os
problemas do mundo atual, para a formacdo de cidaddos integros, auténomos, responsaveis,
tolerantes e justos, imbuidos de espirito democrdtico, educados para a cidadania global,
empenhados em viver de forma saudavel e ecologicamente responsaveis. Por isso, esta Escola

procura promover nos alunos uma orientagdo por valores de conhecimento, justica,
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democracia, sabedoria e dignidade humana, a fim de formar cidaddos informados, leais,
verdadeiros, empenhados e solidarios.

Ao nivel da educacdo inclusiva, o trabalho das professoras do ensino especial, das
psicélogas dos servicos de psicologia e orientacdo, da equipa multidisciplinar de apoio a
educacao inclusiva, das diretoras e diretores de turma, dos pais e encarregados de educagao,
das professoras e dos professores, do pessoal ndo docente auxiliar da a¢do educativa, dos
responsaveis das instituicdes e empresas, entre outros, tem possibilitado que os alunos com o
plano individual de transi¢cdo (PIT), complementar ao programa educativo individual (PEl),
tenham adquirido competéncias importantes para a sua transicdo para a vida pds-escolar.
Alguns discentes com necessidades especificas adicionais tém também conseguido entrar no
ensino superior.

Assim, a Escola Secundaria de Avelar Brotero continuard a ser uma escola que, ao
privilegiar a melhoria continua, se afirma no concelho de Coimbra como instituicdo de ensino
secundario de referéncia a nivel cientifico, a nivel técnico, a nivel artistico e a nivel pedagdgico,
ao acreditar que a sua utilidade social lhe advém da capacidade de formar pessoas qualificadas
e que estas contribuirdo de forma ativa para um desenvolvimento sustentavel da regido, do
pais e do mundo, baseados no conhecimento e na inovagao.

No seu projeto educativo (PE), a escola apresenta os seus objetivos gerais, definidos
para o triénio a que respeitam, assim como metas quantificaveis, bem como estratégias que
permitam alcangar essas metas. Adicionalmente, sdo identificados os responsaveis ndo sé pelo
alcance das metas definidas, e pela implementacao das estratégias apresentadas, como
também pela monitorizagdo e avaliagao dos resultados.

Para o triénio 2017-2020, estdo presentes os objetivos gerais, descritos nos paragrafos
seguintes.

No ambito do servico educativo: melhorar a qualidade do servigo educativo,
promovendo a formac¢do de pessoas qualificadas e eticamente responsdveis; promover um
cddigo de conduta que assente numa cidadania ativa, responsavel, sustentavel e eticamente
coerente; promover as relacdes entre a escola-familia/meio a fim de melhorar o servigo
educativo e responder as necessidades da escola e do meio.

No ambito da organizacdo e gestdo escolar: promover uma gestdo participativa,
transparente e assente em critérios de qualidade e equidade, reforcando as competéncias de
lideranca do pessoal docente e ndo docente.

No ambito da autorregulacdo e melhoria: promover a autoavaliacdo da escola numa

perspetiva de melhoria continua.
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Considerando o exposto nos relatérios de autoavaliagdo da ESAB, referentes aos anos
letivos 2016/2017, 2017/2018, 2018/2019, 2019/2020 e 2020/2021, os objetivos fixados no

projeto educativo tém sido globalmente concretizados.

1.5. Estrutura organica e cargos associados

2021/2022: Organograma*
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*NOTAS: No final do ano letivo (19 de julho 2021), o conselho geral da ESAB aprovou o novo projeto educativo (2021-2024) e o
novo regulamento interno da Escola. O organograma da Escola foi também revisto. No site da Escola podem ser encontrados estes
e outros documentos, em vigor a partir do ano letivo 2021-2022 (http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei).

Membros do Conselho Geral

Representantes do pessoal docente: Ana Paula Ribeiro, Anabela Simdes, Helena
Gomes, Jodo Sa (presidente), José Carlos Martins (secretario), José Vieira (vice-presidente),
Maria Margarida Pinheiro.

Representantes do pessoal ndo docente: Cristina Amaral, Helena Cortéz.

Representantes dos alunos: Carlos Costa, Maria Inés Sousa.

Representantes dos pais e encarregados de educagdo: Aida Ribeiro, José Pedrosa, Julia
Reis, Luis Roseiro.

Representantes do Municipio de Coimbra: Angela Portugal, Jodo Teixeira e Jorge
Ferreira.

Representantes da comunidade local: Fernando Simdes (ISEC) e Jodo Assuncdo (AAC),

Pedro Quaresma Albano (E-REDES).
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Membros da Diregao

Diretor: Anténio Fonseca Andrade.

Subdiretor: Anténio Miranda.

Adjunto do diretor: Pedro Elias.

Assessora: Telma Martinho.

Membros do Conselho Pedagdgico

Presidente: Diretor da ESAB.

Coordenadora do departamento de linguas: Maria Isabel Sa.

Coordenadora do departamento de ciéncias sociais e humanas: Eunice Faisca.

Coordenadora do departamento de matematica e de ciéncias experimentais (fisica e
guimica e biologia e geologia): Isabel Sa.

Coordenadora do departamento de educacdo tecnoldgica, eletrotecnia e informatica:
Maria José Sebastido.

Coordenador do departamento de expressdes: Antonio Carlos Gomes.

Coordenadora do departamento de educacao especial: Fernanda Bacalhau.

Coordenadora das diretoras e dos diretores turma dos cursos cientifico-humanisticos
(CCH): Cristina Ferreira.

Coordenadora das diretoras e dos diretores turma dos cursos profissionais (CP):
Cristina Pires.

Coordenador do ensino recorrente e da educagao e formagao de adultos: Antdnio
Miranda.

Coordenador da avaliacdo interna/autoavaliacdo de Escola: Pascoal Albuquerque.

Coordenadora da biblioteca escolar: Maria Fernanda Madeira.

Coordenadora da comissao de horarios: Maria Filomena Silva.

Coordenadora dos servigos de psicologia e orientacdo: Ana Bela Cardoso.

Coordenadora das diretoras e dos diretores de curso: Cristina Pires.

Coordenadora do plano cultural da Escola: Helena Loureiro.

Coordenadora da avaliacdo pedagdgica — avaliar para a melhoria das aprendizagens:
Ivone Amaro.

Elementos da equipa EQAVET

Diretor da ESAB: Antdnio Fonseca Andrade.

Coordenador da avalia¢do interna/autoavaliacdo de Escola: Pascoal Albuquerque.

Coordenadora dos DT dos CP, coordenadora dos diretores de curso dos CP e diretora

do curso profissional de técnico de informatica de gestdo: Cristina Pires.
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Diretora do curso profissional de técnico de mecatrénica automével - 10.2 PMA1, 11.¢

PMA1 e 12.2 PMA1: Helena Neves.

1.6. Oferta formativa de nivel 4

Nas tabelas seguintes procede-se a identificagcdo da oferta formativa, no periodo 2018-

2021, a saber, para cada ano letivo, para cada curso profissional: a designa¢do do curso, a

tipologia do curso, o nimero de turmas que funcionaram/funcionam, o nimero de alunas, o

numero de alunos e o total de discentes.

N.2 de alunos a frequentar no ano letivo 2018/2019 — Totais por curso profissional

Formandos
Cursos Tip. Turmas
F M Total
Técnico de Eletrénica, Automacdo e Comando 1.6 1,5 0 42 42
Técnico de Manutencdo Industrial/Mecatrénica Automdvel 1.6 5,5 0 127 127
Técnico de Andlises Laboratoriais 1.6 0,5 14 3 17
Técnico de Design de Moda 1.6 1,5 26 1 27
Técnico de Informatica de Gestdo 1.6 1,5 3 37 40
Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos 1.6 55 4 135 139
Técnico de Multimédia 1.6 45 37 66 103
Técnico de Secretariado 1.6 1,5 34 4 38
Técnico de Manutenc&o Industrial/Eletromecanica 1.6 1,0 0 20 20
TOTAL 23 118 435 553
N.2 de alunos a frequentar no ano letivo 2019/2020 — Totais por curso profissional
Formandos
Cursos Tip. Turmas
F M Total
Técnico de Eletrénica, Automacdo e Comando 1.6 15 0 35 35
Técnico de Manutencdo Industrial/Mecatrénica Automével 1.6 6.5 0 130 130
Técnico de Andlises Laboratoriais 1.6 0,5 12 5 17
Técnico de Design de Moda 1.6 15 23 3 26
Técnico de Informatica de Gestdo 1.6 1,5 2 38 40
Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos 1.6 55 5 124 129
Técnico de Multimédia 1.6 35 33 48 81
Técnico de Secretariado 1.6 15 25 3 28
TOTAL — 22 100 386 486

N.2 de alunos a frequentar no ano letivo 2020/2021 - Totais por curso profissional

Formandos
Cursos Tip. Turmas
F M | Total
Técnico de Eletrénica, Automacdo e Comando 1.6 15 0 38 38
Técnico de Manutencédo Industrial/Mecatrénica Automoével 1.6 6.0 0 135 135
Técnico de Design de Moda 1.6 15 25 5 30
Técnico de Informdtica de Gestdo 1.6 1,5 2 41 43
Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos 1.6 6.0 6 133 139
Técnico de Multimédia 1.6 3,0 26 36 62
Técnico de Secretariado 1.6 15 28 3 31
TOTAL — 21 87 391 478
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1.7. Documentos orientadores da instituigao e relatdrios relevantes para a garantia da
qualidade

A Escola realiza, com o apoio de uma equipa de avaliagdo interna/autoavalia¢do de
Escola, com coordenador com assento no conselho pedagdgico, um trabalho continuo de
autoavaliacdo. Este trabalho tem produzido os mais diversos relatérios, elaborados ao longo
de cada ano letivo, bem como os relatérios de autoavaliacdo da ESAB, que suportam a tomada
de decisOes pelos 6rgdos da Escola.

A ESAB tem beneficiado da realizacdo das avaliacGes externas de escola (10 e 11 de
janeiro de 2011; 28, 29 e 30 de abril de 2014), da implementacdo do plano de melhoria (desde
janeiro 2015), da realizacdo do programa de acompanhamento da a¢do educativa (jan. —jul. de
2015), da implementacdo do plano de acdo estratégico (2016-2018) e da realizacdo de
inquéritos de satisfacdo e outros, no ambito da avaliacdo interna. Para mais detalhes e ajuda a
uma melhor compreensao deste trabalho podem, por exemplo, ser consultados os relatdrios
de autoavaliagdo.

Para o SGQ EQAVET foi criada uma equipa, que se encontra a trabalhar desde
fevereiro de 2019 e da qual faz também parte o coordenador da avaliagdo

interna/autoavaliacdo de Escola.

Documentos orientadores da instituicao e relatdrios relevantes para a garantia da qualidade

Designagdo Autoria Disponivel a partir de:
Projeto educativo 2017-2020 (atualizado a 27 de ESAB http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei
margo de 2019)
Regulamento interno 2018-2020 ESAB http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei
Regulamento interno em lingua gestual portuguesa ESAB http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei
Regulamento dos cursos profissionais (a partir do ESAB http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei
ciclo de formagdo de 2018 a 2021)
Relatdrio de avaliagdo externa 2013/2014 ESAB http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei
Plano de melhoria elaborado na sequéncia do ESAB http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei
relatdrio da avaliagdo externa da Escola 2013/2014
Relatério final do programa de acompanhamento ESAB http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei
da acdo educativa
Covid19 Plano Brotero de E@D (aprovado em ESAB http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei
conselho pedagdgico no dia 13-05-2020)
Plano Brotero de regresso ao ensino presencial ESAB http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei
(alterado em conselho pedagdgico no dia 06-06-
2020)
Covid19 Plano Brotero - 2020/2021 (atualizado ESAB http://www.brotero.pt/
29/09/2020)
Plano Anual de Atividades 2019/2020 ESAB http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei
Plano Anual de Atividades 2020/2021 ESAB http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei
Relatdrio de autoavaliagdo da ESAB 2016/2017 ESAB/Equipa de http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-
Al/Autoavaliagdo autoavaliacao-da-escola
de Escola
Relatdrio de autoavaliagdo da ESAB 2017/2018 ESAB/Equipa de http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-
Al/Autoavaliagdo autoavaliacao-da-escola
de Escola
Relatdrio de autoavaliagdo da ESAB 2018/2019 ESAB/Equipa de http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-
Al/Autoavaliagdo autoavaliacao-da-escola
de Escola
Relatério de autoavaliagdo da ESAB 2019/2020 ESAB/Equipa de http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-
Al/Autoavaliagdo autoavaliacao-da-escola
de Escola
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Relatério de autoavaliagdo da ESAB 2020/2021

ESAB/Equipa de
Al/Autoavaliacdo
de Escola

http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-
autoavaliacao-da-escola

EQAVET: Documento-base

ESAB/AI/Autoavali
acdo de Escola
/Equipa EQAVET

http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet

EQAVET: Plano de melhoria e plano de agdo
EQAVET

ESAB/AIl/Autoavali
acdo de Escola
/Equipa EQAVET

http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet

EQAVET: Tabela-resumo das agdes de melhoria do
plano de agdo EQAVET

ESAB/AIl/Autoavali
acdo de Escola
/Equipa EQAVET

http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet

EQAVET: Relatério do operador (Escola Secundaria
de Avelar Brotero)

ESAB/AI/Autoavali
acdo de Escola
/Equipa EQAVET

http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet

EQAVET: Relatério final de verificagdo de
conformidade EQAVET

ESAB/AI/Autoavali
acdo de Escola
/Equipa EQAVET

http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet

EQAVET: Selo de Conformidade EQAVET

ESAB/Al/Autoavali

http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet

acdo de Escola
/Equipa EQAVET

1.8. Situagao aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificacao de
conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade

A Escola adaptou o sistema em uso ao quadro EQAVET e obteve, em 27 de outubro de

2020, o Selo de Conformidade EQAVET n.2 189/2020.

1.9. Simula das recomendagoes constantes do relatdrio final relativo a ultima visita de
verificagdo de conformidade EQAVET e das evidéncias do seu cumprimento.

Reproduzem-se seguidamente as recomendac¢des do relatério final de verificacdo

EQAVET:

“Numa perspetiva de melhoria continua apresentam-se algumas recomendacdes:

Criar condi¢cbes e mecanismos eficazes para a recolha de informagdo, junto dos empregadores dos ex-alunos,
relativamente ao indicador EQAVET 6.3b), de modo a poder inseri-la e tratd-la no contexto do ciclo de garantia da qualidade para
a melhoria continua da oferta de EFP.

Rever o instrumento usado para a recolha de dados sobre os diplomados no final do ciclo de formagdo,
designadamente no que se refere as questBes relativas a situagdo face ao emprego, atividade profissional exercida e
prosseguimento de estudos ou, em alternativa, rever o momento da sua aplicagdo.

Aprofundar e formalizar o envolvimento dos stakeholders externos nas diferentes fases do ciclo de garantia da
qualidade (planeamento, implementagdo, avaliagdo e revisdo), fomentando a sua participagdo ativa nos processos de tomada de
decisdo inerentes a melhoria continua da oferta de EFP.

Desenvolver e aprofundar o didlogo com os stakeholders externos, potenciando parcerias, algumas delas ja duradouras
e estaveis, na criacdo de dindmicas de aproximagdo entre a escola e o mundo do trabalho que possam reverter em dindmicas
formativas conducentes a inovagdo e melhoria continua da qualidade da oferta de EFP, viabilizando opg¢des estratégicas da ESAB.

Incentivar a internacionalizagdo no contexto da EFP através da criacdo de parcerias e projetos de &mbito transnacional
gue possibilitem a mobilidade de alunos e docentes, principalmente no dmbito da FCT, o que podera ser implementado, por
exemplo, por via de candidaturas a agdes ERASMUS+.

Contemplar no plano de formagdo do operador formagdo que tenha em conta necessidades e expectativas dos
profissionais da componente técnica, assim como formacgdo alinhada com opgBes estratégicas da institui¢do.

Dar visibilidade ao processo de alinhamento com o Quadro EQAVET,

- prosseguindo a sua divulgacdo interna e melhorando a sua divulgagdo externa, designadamente através do sitio
institucional de um modo mais explicito do que tem sido feito.

- aumentando a visibilidade da aplicagdo do ciclo de melhoria da qualidade, nos documentos orientadores de ordem
estratégica e operacional da ESAB

Disponibilizar informagdo sobre a melhoria continua da oferta de EFP, no sitio institucional, mais do que uma vez por
ano.

Dar maior visibilidade através do sitio institucional, as parcerias, projetos desenvolvidos e oferta formativa dos cursos
profissionais.”
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Para cada uma das recomenda¢bes acima, mencionam-se as evidéncias do seu
cumprimento, ndo esquecendo que, em 2020/2021, a pandemia da COVID-19 levou a
manutenc¢do das medidas de controlo da propagacao do virus SARS-Cov-2, tendo ocorrido um
2.2 confinamento/Ensino a distancia - E@D, entre 8 de fevereiro e 16 de abril de 2021.

A recolha de dados sobre a colocagao e ocupag¢ao dos diplomados passou a realizar-se,
para além de logo imediatamente apds a conclusao do curso, na segunda quinzena de julho,
em janeiro/fevereiro do ano civil seguinte. Neste segundo momento, com a colaboragdo
dos/as diretores/as de curso dos cursos profissionais, foram contactos os alunos que
concluiram o curso hd cerca de 6 e 18 meses. Para além do telemével, utilizado para o
contacto com os alunos, foram também preenchidos instrumentos de recolha (questionarios
online).

Em relacdo a satisfagdao dos empregadores com os diplomados empregados, por altura
da avaliacdo de cada aluno estagidrio, cada professor orientador de estdgio, junto de cada
empresa ou instituicdo que tivesse ao seu servico diplomados da ESAB, entregou ao
representante da mesma um questionario que este preencheu e entregou ao docente.

Os resultados, referentes aos indicadores EQAVET 2016-2019 carregados na
plataforma da ANQEP, sdo:

4 a) Taxa de conclusdo dos cursos: 79.3%

Taxa de conclusdo dos cursos no tempo previsto: 78.9%

Taxa de conclusdo dos cursos apds o tempo previsto: 0.4%

5 a) Taxa de colocagdo no mercado de trabalho: 39.7%

Taxa de diplomados empregados por conta de outrem: 26.1%

Taxa de diplomados a trabalhar por conta prépria: 1.1%

Taxa de diplomados a frequentar estagios profissionais: 2.7%

Taxa de diplomados a procura de emprego: 9.8%

5 a) Taxa de prosseguimento de estudos: 28.8%

Taxa de diplomados a frequentar o ensino superior: 25.0%

Taxa de diplomados a frequentar formagdo de nivel pds-secundario: 3.8%

5 a) Taxa de diplomados noutras situagoes: 3.3%

5 a) Taxa de diplomados em situagdo desconhecida: 28.3%

6 a) Taxa de diplomados a exercer profissGes relacionadas e ndo relacionadas com o
curso/AEF: 27.2%

Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/AEF: 20.1%

Taxa de diplomados a exercer profissdes nio relacionadas com o curso/AEF: 7.1%
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6 b3) Taxa de diplomados empregados avaliados pelos empregadores: 6.3%

Taxa de satisfagdo dos empregadores face aos diplomados empregados: 100.0%

Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados em profissGes
relacionadas com o curso/AEF: 100.0%

Taxa de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados em profissGes
n3o relacionadas com o curso/AEF: 0%

Média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados

(a escala de satisfagdo integra 4 niveis: 1. Insatisfeito, 2. Pouco satisfeito, 3 — Satisfeito,
4 — Muito satisfeito, sendo que no apuramento da média s sao considerados os niveis de
"Satisfeito" e "Muito satisfeito"): 3.8

Média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados em
profissGes relacionadas com o curso/AEF: 3.8

Média de satisfacdo dos empregadores face aos diplomados empregados em
profissdes ndo relacionadas com o curso/AEF: 0

Os stakeholders externos ligados a empresas e instituicdes tem sido auscultados,
nomeadamente pelos/as diretores/as de curso, pelos orientadores/as da formagdo em
contexto de trabalho (FCT) e pela equipa EQAVET. Este contacto frequente e préximo tem
possibilitado a participa¢do ativa nos processos de tomada de decisao, designadamente no
planeamento e na implementacdo do plano individual de estagio dos alunos finalistas,
formandos da FCT, bem como a avaliagdo da FCT. A pdagina EQAVET, no site da Escola
(http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet), apresenta 61 empresas ou instituicdes
parceiras da Escola. Por outro lado, em 2020/2021 foram também efetuados protocolos de
ambito alargado, com algumas empresas e instituicdes (ZETEC, Voltenergy, Primelayer,
PICLIMA, Matobra, Junta de Freguesia de An¢a, Camara Municipal de Condeixa-a-Nova,
Camara Municipal de Penacova), que, para além da FCT, contemplam: a realizagdo, com prévio
acordo entre as partes, de visitas de estudo as instalagdes da empresa/instituicdo; a
ministracdo, com prévio acordo entre a Escola e a empresa/instituicdo, de aulas, workshops ou
formac&o, por colaboradores da empresa/instituicdo, nas instalacdes desta ou nas instalacées
da Escola; a possibilidade de diplomados da Escola realizarem um estagio profissional na
empresa/instituicdo, com vista a sua insercdo profissional no mercado de trabalho. No &mbito
da participagdo direta de instituicbes e empresas no conselho geral, nomeadamente da
empresa E-REDES, foi proposta a abertura de meia turma do curso profissional de redes
elétricas. Tem sido assim desenvolvida e aprofundada a relagdo com os stakeholders externos,

reforcando-se a aproximacdo entre a Escola e as entidades parceiras, de modo a
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incrementarem-se as dindmicas formativas conducentes a inovagao e melhoria continua da
qualidade da oferta de EFP.

Em 2020/2021, a equipa de projetos internacionais/Erasmus+ foi renovada. Para
2021/2022, prevé-se continuar a aposta na internacionalizagdo, com um historial de 32 anos
na ESAB, reforcando a equipa de projetos internacionais/Erasmus+ e a respetiva coordenagéo,
com horas atribuidas para essas fungdes, de modo a que se possam desenvolver os trabalhos
de elaborac¢do de candidaturas (planeamento, parcerias, recolha de informacdes, elaboragdo
de documentos), submissdo de candidaturas, execucdo das candidaturas aprovadas, entre
outros. Dever-se-d atender a recomendacdo dos avaliadores externos/peritos EQAVET de
“incentivar a internacionaliza¢do no contexto da EFP através da criacdo de parcerias e projetos
de ambito transnacional que possibilitem a mobilidade de alunos e docentes, principalmente
no ambito da FCT, o que podera ser implementado, por exemplo, por via de candidaturas a
acoes ERASMUS+”.

Houve uma divulgacdo continua, por email, das ac¢des disponiveis no Centro de
Formacdo de Associacdo de Escolas Minerva, bem como outras, promovidas por direcdes-
gerais do ME, outros centros de formagdo de professores ou instituicdes do ensino superior.
Ocorreu formacgdo especifica, entre outras, com vista ao refor¢co da capacitacdo digital dos
docentes e a avaliagdo para as aprendizagens.

Apds a obtencdo do selo de conformidade EQAVET, a divulgacdo do processo de
alinhamento com o quadro EQAVET foi realizada junto dos stakeholders externos através de:
contacto direto, emails, comunica¢do social regional escrita e na pagina EQAVET do site da

Escola (http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet). Aproveitando-se a mudancga de

diretor e a necessidade de revisdao do projeto educativo, do regulamento interno e do
organograma da Escola, a visibilidade da aplicagdo do ciclo de melhoria da qualidade nos
documentos foi aumentada (http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei). Os recursos
educativos escritos (apontamentos, fichas de trabalho, testes, trabalhos etc.), utilizados nos
cursos profissionais, passaram a incluir no rodapé o selo de conformidade EQAVET. Por outro
lado, a autoavaliagdo da Escola, incluindo o sistema de garantia da qualidade (SGQ) EQAVET,
faz parte dos tépicos tratados nas reunides mensais do conselho pedagdgico, sendo as
informacoes e decisGes comunicadas as estruturas de coordenacao e supervisdo, aos docentes
e aos ndo docentes. A nova edicdao online do Jornal da Brotero publicou, em 5 de julho de
2021, também uma noticia relativa ao SGQ EQAVET. Os relatérios de autoavaliacdo da Escola,
gue passaram a incluir informacdes sobre os indicadores EQAVET, encontram-se publicados no

site da Escola (http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-autoavaliacao-da-escola). A
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pagina EQAVET, no site da Escola, disponibiliza publicamente toda a documentacdo, incluindo
o plano de agao EQAVET, e apresenta 61 empresas ou instituicdes parceiras da Escola

(http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet). A oferta formativa para o ano letivo

2021/2022 foi divulgada na pagina da Escola com recurso a brochuras digitais e a um video de
promocgdo dos cursos profissionais de técnico/a de: design de moda; multimédia; secretariado;
informatica de gestdo; gestdo e programacdo de sistemas informaticos; eletrénica, automacgao

e comando; mecatrénica automovel e redes elétricas.

2. Resultados alcangados no ano em avaliagao

A calendarizacdo EQAVET 2020/2021 foi executada integralmente para 36 indicadores
(94,7%) e parcialmente para 2 (5,3%). O cumprimento parcial deve-se ao facto de a secretaria
da Escola ndo ter efetuado o preenchimento do ficheiro, fornecido pela equipa EQAVET,
enviado para a secretaria.

Com base em recolhas realizadas em janeiro e fevereiro de 2021 e durante a
realizacdo da FCT foi efetuado o preenchimento ou atualizacao dos dados para os principais
indicadores (taxas de conclusdo, colocacdo e ocupacdo dos diplomados e satisfacdo dos
empregadores com os diplomados empregados), para os triénios 2016-2019, 2017-2020 e
2018-2021. Em relagdo a 2016-2019, os resultados referentes aos principais indicadores foram
apresentados neste relatdrio no ponto 1.9. Para cada triénio existe um ficheiro “.xIsx” com
varias folhas de cdlculo, para cada um dos indicadores principais, com recolhas de dados
efetuadas em vdrios momentos. Esses ficheiros, bem como um vasto conjunto de pastas e
subpastas com outros documentos e evidéncias encontram-se disponiveis para o diretor e sua
equipa, avaliadores EQAVET e equipa EQAVET, na pasta partilhada “EQAVET_ESAB” no sistema
de armazenamento em nuvem Google Drive.

Em relagdo a 2020/2021 (triénio 2018-2021), a taxa de conclusio apurada, proviséria,
no tempo previsto, foi de 76,9% (2% abaixo da meta de 78,9%). Face a este resultado, abaixo
da meta estabelecida no plano de acdao EQAVET, e dado existirem 12 alunos que ficaram com
12 ou mais mddulos/UFCD por concluir, apds 22 de julho de 2021, foram tomadas medidas no
sentido de:

1. Os diretores de curso devem ter um papel ativo na sensibilizacdo de todos os
professores que lecionam as disciplinas dos cursos profissionais no sentido de:

1.1. A recuperacdo de mddulos/UFCD devera ser efetuada logo no final de cada
maddulo o que pressupde que é efetuada logo a partir dos médulos lecionados no 10.2 ano e

gue é efetuada pelo professor que da o mdédulo.
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1.2. A recuperac¢do de mddulos/UFCD passa por estratégias diversificadas que poderdo
incluir explicagdes adicionais das matérias e uma recolha diversificada de elementos
considerados para a avaliagdo dos alunos (ndo s através testes).

1.3. A recuperacdo de moddulos/UFCD estd prevista no regulamento dos cursos
profissionais e é uma pratica de ha varios anos, contemplada nos vérios planos de melhoria
implementados na Escola.

1.4. Recorda-se que o plano de acao EQAVET
(http://www.brotero.pt/documentos/doc_2020_21/EQAVET/Documentos/ESAB_Coimbra_Tab
ela_Resumo_Acoes_de_Melhoria_do_Plano_de_Acao.pdf) estabelece, entre outras, as
seguintes acdes de melhoria:

Acdo de melhorian.2 1

Resultados esperados/Metas: Aumento das taxas de conclusdo, no 12.2 ano,
principalmente nos CP em que elas tém sido mais baixas, de forma a que a taxa de conclusdo
no tempo previsto (até 31 de dez. do ultimo ano do triénio), ao nivel de Escola, seja em:

2019/2020: 78,9%

2020/2021:78,9%

2021/2022:79,0%

Acdo de melhoria n.2 8

Desenvolvimento desta AM: Esta AM tem-se revelado essencial para a realizagao de
aprendizagens, por parte dos alunos, e para a conclusdao de mddulos. Assim, continuarao em
vigor aulas de apoio para a recuperacdo de modulos (realizagdo de aprendizagens e conclusdo
com aprovagao).

Considerando a recolha de dados realizada em julho de 2021, apds a apresentacgdo e
defesa da prova de aptiddo profissional (PAP), em relagdo aos resultados da satisfacdo, dos
formandos finalistas, com a formacdo em contexto do trabalho ministrada em 2020/2021, nas
competéncias técnicas registou-se uma percentagem de satisfagdo ou muita satisfacdo de
97,81%, no planeamento e organizacdo, 96,32%, na responsabilidade e autonomia, 99,26%, na
comunicagdo e relagdes interpessoais, 97,78%, e no trabalho em equipa 97,78%. No que
respeita, essencialmente, a inten¢des sobre a colocacdo e a ocupacao futuras, entre outros
resultados salienta-se que os trés cursos em que os alunos mais indicaram tencionarem
prosseguir estudos foram: gestdo e programagdo de sistemas informaticos — turma 2 (88,2%),
gestdo e programacgao de sistemas informaticos — turma 1 (70,6%) e informatica de gestdo
(70,0%). Em relagdo a irem ou ja estarem no mercado de trabalho, o que inclui os empregados

por conta de outrem e por conta prdpria, os diplomados a procura de emprego e os que
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frequentam um estdgio profissional remunerado, os 3 cursos com maiores percentagens
foram: multimédia (65,0%), eletrénica, automagdo e comando (50,0%) e manutengdo
industrial — variante de mecatrdnica automaével, turma 2 (43,5%).

Relativamente a satisfacdo dos empregadores com os diplomados empregados, foi
possivel recolher alguns dados, relativos ao curso profissional de manutengdo industrial —
variante de mecatrdnica automovel, referentes a alunos desse curso que se diplomaram em
2012-2015 (1), 2014-2017 (2), 2015-2018 (4), 2016-2019 (3), 2017-2020 (4). Para 2021/2022,
serd importante, com a imprescindivel colaborag¢ao dos diretores de curso dos outros cursos
profissionais, conseguir-se também obter alguns dados relativos a satisfacdo dos
empregadores com os diplomados empregados de outros cursos.

Em relacdo ao pedido de saldo final, relativo ao SGQ EQAVET, a Escola foi oficialmente
notificada, em 19 de abril de 2021, que “tendo-se verificado o cumprimento integral das metas
contratualizadas, considera-se dispensada a audiéncia prévia dos interessados, nos termos da
alinea f) do n.2 1 para os efeitos do n.2 2 do artigo 124.2 do Cddigo do Procedimento
Administrativo, uma vez que havera lugar ao pagamento da totalidade do financiamento
aprovado.”. O montante a receber serda de €10608,00 (comparticipacdo do Fundo Social
Europeu).

O plano de acdo EQAVET encontra-se disponivel publicamente no sitio Web da Escola
(http://www.brotero.pt/documentos/doc_2020_21/EQAVET/Documentos/ESAB_Coimbra_Tab
ela_Resumo_Acoes_de_Melhoria_do_Plano_de_Acao.pdf).

Ao longo dos anos, tém ocorrido mudangas nas prdaticas da ESAB com resultados
bastante positivos, entre outros, também ao nivel dos cursos profissionais, como atestam os
relatérios de autoavaliagio da ESAB (localizagGes: pasta partilhada “EQAVET_ESAB ->

AvaliacaoDeEscola_Autoavaliacao”; http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-

autoavaliacao-da-escola).

Em 2020/2021, a pandemia da COVID-19 levou a manutenc¢do das medidas de controlo
da propagacio do virus SARS-Cov-2, tendo ocorrido um 2.2 confinamento/Ensino a distancia -
E@D, entre 8 de fevereiro e 16 de abril de 2021. A COVID-19 trouxe dificuldades acrescidas
cujo impacto nos alunos, nas familias, nos docentes, nas empresas e na sociedade é enorme.
No entanto, o balanco de todo o trabalho relativo ao SGQ EQAVET e dos indicadores é
positivo. Considerando as 17 acoes do plano de acao EQAVET
(http://www.brotero.pt/documentos/doc 2020 21/EQAVET/Documentos/ESAB Coimbra Pla

no de Melhoria e Plano de Acao.pdf;

http://www.brotero.pt/documentos/doc_2020_21/EQAVET/Documentos/ESAB_Coimbra_Tab
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ela_Resumo_Acoes_de_Melhoria_do_Plano_de_Acao.pdf)  salientam-se  os  seguintes
resultados.

AM n.2 1: Alcangar as metas estabelecidas para a taxa de conclusao no tempo previsto
(Inicio: Setembro/2019; Fim: Dezembro/2022).

A evolugdo positiva da taxa de conclusdo, conforme o descrito nos relatdrios de
autoavaliacdo da Escola 2018/2019 e 2019/2020, bem como no documento-base EQAVET
(localizagdo: http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet), tem transmitido aos
docentes e aos alunos um estimulo positivo. A equipa EQAVET tem monitorizado a evolugao
das taxas de conclusdo, em conjunto com o diretor da Escola e os diretores de curso. Nas
reunides do conselho pedagdgico, da coordenagao dos diretores de curso e dos grupos
disciplinares (grupos de docentes) tem sido destacada a importdncia da recupera¢do das
aprendizagens com vista a conclusdo de mddulos em atraso. No final de cada periodo letivo ha
uma verificacdo, por parte dos diretores de turma e dos diretores de curso, dos mddulos em
atraso permitindo uma detecdo atempada dessas situacOes. Esta AM é uma acdo que se
articula com todas as outras AM. Logo apés a finalizacdo de todos os mddulos, da FCT e da
PAP, tem-se procedido ao célculo provisério das taxas de conclusdo do tempo previsto. As
recuperacdes das aprendizagens com vista a conclusdo de médulos em atraso decorrem ao
longo de todo o ano (incluindo uma época especial para a recuperagdo/realizacdo de
modulos). As taxas finais apuradas até ao momento da finalizagdo deste relatério sdo

apresentadas na tabela seguinte.

Taxas de concluséo

No tempo Taxa Global**
previsto®
% Data % Data Meta para | Diferenca
do do ataxade
Triénio apuramento apuramento | conclusdo
no tempo
previsto
(plano de
agdo
EQAVET)
2014-2017 |58,1%| 30-12-2019 |68,1%| 30-12-2019
2015-2018 | 73,1% | 08-01-2020 |74,6%| 08-01-2020
2016-2019 | 78,9% | 08-01-2020 |79,3%| 29-01-2021
2017-2020 | 80,2% | 29-01-2021 78,9% 1,3%

* no tempo previsto de 3 anos, até 31 dez.

** no tempo previsto de 3 anos, até 31 dez. + decorrido um ano sobre o tempo previsto

AM n.2 2: Reforgar a participacdo das empresas e instituicdes (Inicio: Setembro/2019;
Fim: Julho/2022).
A participacdo forte das empresas e instituicdes através da participacdo no conselho

geral da ESAB, do acolhimento dos alunos que realizam a FCT, do acolhimento de estagios de
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alunos estrangeiros (Leonardo da Vinci, Programa Erasmus +), da participagdo nos juris das
PAP, da divulgacdo de ofertas de emprego/pedido de alunos finalistas de cursos profissionais,
da apresentagdo de sugestdes para abertura de cursos, da realizagdo de visitas de estudo, da
efetuacdo de palestras, da realizacdo de workshops, entre outros, tem sido uma constante de
ha muitos anos na Escola (ver, por ex., os relatérios de autoavaliagio da Escola em:
http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-autoavaliacao-da-escola). Conforme
mencionado no ponto 1.9., em 2020/2021 foram efetuados protocolos de dmbito alargado,
com algumas empresas e instituicdes que, para além da FCT, contemplam: a realizacdo, com
prévio acordo entre as partes, de visitas de estudo as instalacbes da empresa/instituicdo; a
ministracdo, com prévio acordo entre a Escola e a empresa/instituicdo, de aulas, workshops ou
formacdo, por colaboradores da empresa/instituicdo, nas instalacdes desta ou nas instalagdes
da Escola; a possibilidade de diplomados da Escola realizarem um estagio profissional na
empresa/instituicdo, com vista a sua inserc¢do profissional no mercado de trabalho.

No ano letivo de 2020/2021, apesar de fortes condicionamentos originados pela
pandemia da COVID-19, deram-se os primeiros passos em relacdo ao funcionamento do
gabinete de apoio a colocacdo de diplomados, com a colaborag¢do da coordenadora dos/as

diretores/as de curso e os/as diretores/as de curso.

AM n.2 3: Aulas de apoio as linguas estrangeiras e as disciplinas com exame nacional
(Inicio: Setembro/2019; Fim: Julho/2022).

Estas aulas tém funcionado durante os anos letivos anteriores (consultar:
http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-autoavaliacao-da-escola). Isso tem permitido
gue os alunos que as frequentam possam realizar aprendizagens melhorando as classificagdes

e potenciando o ingresso no ensino superior a todos os alunos que o pretendam.

AM n.2 4: Ac¢des de formacdo para docentes na area da (in)disciplina (Inicio:
Setembro/2019; Fim: Julho/2022).

Os relatdrios de autoavaliacdo evidenciam que os casos de indisciplina, globalmente,
no conjunto de todas as turmas da escola, sao uma minoria
(http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-autoavaliacao-da-escola). No entanto, no dia a
dia, o diretor e a equipa diretiva, o pessoal ndo docente, os diretores de turma e os docentes
efetuam uma a¢dao monitorizadora e preventiva de algum comportamento menos adequado e
conforme a legislacdo e regulamentos em vigor. Também nas reunides do conselho

pedagdgico e dos grupos disciplinares (grupos de docentes) é efetuado o acompanhamento da
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assiduidade e do comportamento dos alunos com mais destaque nas andlises da assiduidade e
do comportamento no final de cada periodo (por ex.: consultar atas do conselho pedagdgico,
dos grupos disciplinares e dos conselhos de turma). O Centro de Formacgdo dos Agrupamentos
de Escolas Minerva tém divulgado as suas ag¢Ges de formacgdo junto das escolas associadas,
entre as quais a ESAB. Esta AM estd articulada com outras, nomeadamente as AM n.25,n.26 e

n.2 7, permitindo assim obter resultados positivos na redugdo da indisciplina.

AM n.2 5: Revisdo e divulga¢do dos procedimentos a adotar no caso de situagdes de
indisciplina (Inicio: Setembro/2019; Fim: Julho/2022).

No inicio do ano letivo foram divulgados os procedimentos a adotar no caso de
situagbes de indisciplina. Esta medida, efetuada com o empenho da dire¢do e das
coordenadoras dos diretores de turma (DT), permite a reducdo de eventuais problemas a nivel
do comportamento dos alunos. No final de cada ano letivo, o conselho pedagdgico e o
conselho geral efetuardo, se necessario, ajustamentos, com entrada em vigor no ano letivo

seguinte.

AM n.2 6: Medidas corretivas (Inicio: Setembro/2019; Fim: Julho/2022).

O facto de em 2020/2021 ter ocorrido um 2.2 confinamento/Ensino a distancia - E@D,
entre 8 de fevereiro e 16 de abril de 2021 contribuiu, por si, para o registo de menos situagdes
de indisciplina no final do ano letivo. Esta AM, coordenada pelo diretor e pelas coordenadoras
dos DT, permitiu uma diminui¢do dos casos de indisciplina na escola e em sala de aula através
da responsabilizagdo civica dos alunos (por ex. ver indicadores na localizagdo “EQAVET_ESAB -

> IndicadoresTodos_Evidencias -> 3_(IN)DISCIPLINA NA ESCOLA (alunos dos CP)”.

AM n.2 7: Encaminhamento para técnicos especializados (Inicio: Setembro/2019; Fim:
Julho/2022).

Esta acdo, conjugada com as AM n.24, AM n.2 5 e AM n.2 6, tem permitido, a partir do
trabalho efetuado pelo diretor da ESAB, conselho pedagdgico, servicos de psicologia e
orientagdo (SPO), equipa multidisciplinar de apoio a educacdo inclusiva e equipa de tutoria,
bem como das coordenadoras das diretoras e diretores de turma (DT), dos DT, das psicdlogas,
dos docentes, incluindo as professoras do ensino especial, e do pessoal ndo docente auxiliar da
acdo educativa: a identificacdo dos fatores explicativos do (in)sucesso, a reducdo das situacdes
de indisciplina e a melhoria dos resultados escolares ao nivel das aprendizagens e da conclusdao

de médulos (ver indicadores na localizagdo “EQAVET_ESAB -> IndicadoresTodos_Evidencias”).
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AM n.2 8: Aulas de apoio para a recuperacdo de maddulos (Inicio: Setembro/2019; Fim:
Julho/2022).

Esta acdo foi implementada em anos anteriores e também em 2020/2021
(http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-autoavaliacao-da-escola) e é uma a¢do muito
importante para que os alunos efetuem as aprendizagens e consigam concluir os mdédulos
(“EQAVET_ESAB -> IndicadoresTodos_Evidencias -> ApoiosAulasRecuperacaoModulos”). Para
0s casos em que os alunos ndo atinjam os objetivos minimos, correspondentes a uma
classificacdo igual a dez valores, esta recuperacdo é realizada no final de cada mddulo. Esta AM
tem sido articulada com os apoios pedagogicos a alunos (“EQAVET_ESAB ->
IndicadoresTodos_Evidencias -> ApoiosAulasApoioCP” e “EQAVET_ESAB ->
IndicadoresTodos_Evidencias -> ApoiosPedagogicosPersonalizados”). Existe também uma
época no final de cada ano letivo para esse efeito. Esta AM tem permitido uma melhoria nas

classificacGes e nas taxas de conclusao.

AM n.2 9: Melhoria da capacidade de resposta técnica informatica (Inicio:
Setembro/2019; Fim: Julho/2022).

A ESAB, dentro dos escassos orgamentos, efetuou, ao longo do ano letivo 2020/2021,
a manuten¢do ou substituicdo prioritdria dos computadores mais antigos das salas de aula
(hardware e software). Esta AM, ao permitir otimizar a utilizacdo dos recursos, pela sua
atribuicdo adequada conforme as necessidades das disciplinas (horarios das turmas), tem
contribuido para o aumento da motivagdo dos docentes e discentes e a melhoria das
aprendizagens destes. Esta em execucdo o reforco da rede informatica por parte da empresa
Parque Escolar.

No decurso do E@D, a direcdo da Escola organizou as principais ajudas com
equipamentos (PC e/ou camara e/ou conexdo a Internet). Num total de 160, foram
beneficiados: 89 alunos pelo Programa Escola Digital/Plano de Transicdo Digital, 35 pelas
familias, 32 pelo Projeto Student Keep e 4 pela CaAmara Municipal de Coimbra. As conclusées
dos relatdrios, sobre os questionarios online, aplicados a alunos, docentes e pais e/ou EE,
apresentam algumas tendéncias de melhoria do 2.2 E@D (08/02/2021 a 16/04/2021) face ao
1.2 E@D (16/03/2020 a 18/05/2020 —regresso parcial ao ensino presencial).

No ambito da execucdo do plano de transicao digital das escolas, o diretor e a equipa
diretiva tém vindo a desenvolver diligéncias, junto da tutela, para o completamento da

disponibilizacdo de equipamentos informaticos aos alunos e aos professores.

Relatdrio de progresso anual n.2 1/Periodo em avaliagdo — Inicio: out/2020 Fim: out/2021/Escola Sec. de Avelar Brotero P&g. 19 de 33

Cofinanciado por:

s A N E P R PORTUGAL
é\ZFC}A\:ET ,'/ Carficada n 18%/2020 PARAR QU Q POCH \1 ‘i' 2020 —

ENSING PROFISSIONAL Fundo Sacial Ewropeu



repuca ANCEP e oA CUALIDADE "
% PORTUGUESA Gk ol s / GARANTIA DA \x.u‘\-._._lu\UL: |. A\‘felA;'r.B{qtero

A EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL
L

AM n.2 10: Participagdo dos pais e encarregados de educagdo (Inicio: Setembro/2019;
Fim: Julho/2022).

Os pais e encarregados de educac¢do (EE) tem participado nas reunides dos conselhos
de turma e do conselho geral da ESAB, através dos seus representantes. Também, por
iniciativa propria ou convocados pelas diretoras e diretores de turma, os pais e EE vém a ESAB
presencialmente ou utilizam o telefone e o email para inteirarem-se da situa¢do relativa ao
aproveitamento e comportamento dos seus educandos. Os relatdrios de autoavaliagdo tém
também mencionado a participacdo dos pais e EE em outras atividades (“EQAVET_ESAB ->
AvaliacaoDeEscola_Autoavaliacao”; http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-

autoavaliacao-da-escola).

AM n.2 11: Diversificagdo da divulgacdo da oferta formativa (Inicio: Setembro/2019;
Fim: Julho/2022).

Esta acdo de melhoria, enquadrada no ambito da area de intervencao relacionada com
a adogdo de medidas de promocgdo do sucesso escolar pretende diversificar as formas de
divulgacdo da oferta formativa, de modo a poderem ser abertos a frequéncia novos cursos
profissionais ou de novas edi¢des de cursos profissionais que ja existiram na ESAB.

Foram realizadas atividades de divulgacdao dos cursos, incluindo a divulgacdao do novo
curso de redes elétricas (parceria com a empresa E-REDES, ex-EDP Distribuicdo), a saber: a
produgdo e a disponibilizagdo no site da Escola de um video promocional de todos os cursos
(design de moda; multimédia; secretariado; informatica de gestdo; gestdo e programacdo de
sistemas informaticos; eletrénica, automag¢ao e comando; mecatrdonica automoével e redes
elétricas); elaboracgdo, publicacdo e divulgacdo de folhetos e cartazes digitais sobre cada curso
profiossional; divulgacdo da oferta nos jornais didrios da regido; contactos telefénicos e por
email com as escolas do ensino bdsico; divulgacdao na Brotero TV e nas redes sociais.

Para funcionar no ano letivo 2020/2021, foi novamente proposto e divulgado o CP de
redes elétricas (meia turma). Apesar dos esforcos de divulgacdo, este curso ndo chegou a abrir
por numero insuficiente de candidatos (apenas 3).

Em 2020/2021 ocorreu um 2.2 confinamento (8 de fevereiro a 16 de abril de 2021) que
inviabilizou a preparacdo e realizacdo da iniciativa Escola-Aberta, envolvendo os docentes e
alunos dos cursos profissionais, especialmente as disciplinas da componente tecnolégica, com

um convite a participacdo de empregadores.
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AM n.2 12: Reparagdo e manutengdo de edificios e instalagdes (Inicio: Setembro/2019;
Fim: Julho/2022).
O didlogo com a empresa Parque Escolar e a comunicagdo de ocorréncias permitiu a

resolugdo de alguns problemas relacionados com infiltragGes de agua.

AM n.2 13: Apoio a docentes (Inicio: Setembro/2019; Fim: Julho/2022).

Esta AM tem sido, com algumas varia¢des, implementada em anos anteriores (ver, por
ex., os relatérios de autoavaliagio em http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-
autoavaliacao-da-escola). Visa apoiar professores na formulacdo de estratégias pedagdgico-
didaticas e na regulacdo do comportamento dos alunos. Em 2020/21, n3o ocorreu a

necessidade de prestar acompanhamento/apoio pedagdgico a docentes, no dmbito desta AM.

AM n.2 14: Definicdo de uma calendariza¢gdo anual com os procedimentos EQAVET a
executar (Inicio: Setembro/2019; Fim: Janeiro/2020).

Esta acdo de melhoria, finalizada em 8 de janeiro de 2020, permitiu a construcdao de
um instrumento que tem a calendariza¢do de todas as recolhas necessarias para a obtengao
dos dados, de acordo com os 4 indicadores principais EQAVET (taxas de conclusdo, colocag¢ado
dos diplomados, ocupac¢do dos diplomados e satisfacdo dos empregadores com os diplomados
empregados) mais outros 30 indicadores presentes no anexo 1 do documento-base
(http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet). Esta folha de calculo partilhada é
periodicamente atualizada com a men¢do do que vai sendo realizado (ver “EQAVET_ESAB ->
Calendarizacao_anual_EQAVET_e_ValoresApurados”). Sempre que existam altera¢gdes na

legislacdo ou no SGQ EQAVET, o diretor e a equipa EQAVET atualizarao a calendarizagao.

AM n.2 15: Construcdo de instrumentos de recolha EQAVET (Inicio: Setembro/2019;
Fim: Janeiro/2020).

Esta acdo de melhoria, concluida no dia 8 de janeiro de 2020, permitiu assegurar a
existéncia dos necessarios instrumentos-base de recolha, sem prejuizo de outras fontes de
evidéncia (por ex.: http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-autoavaliacao-da-escola;
“EQAVET_ESAB -> AvaliacaoDeEscola_Autoavaliacao”), para todos os indicadores EQAVET
(“EQAVET _ESAB -> IndicadoresTodos_Evidencias”). Sempre que existam alteracGes na

legislacdo ou no SGQ EQAVET, a equipa EQAVET voltara a realizar esta AM.
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AM n.2 16: Maximiza¢do da utilizagcdo da plataforma informatica de gestdo escolar
(Inicio: Setembro/2019; Fim: Julho/2022).

Desde o ano letivo 2019/2020, com a colaboragdo da coordenadora dos diretores de
turma, da assessora da dire¢do e de uma diretora de turma e diretora de curso, a utilizagao
pelos docentes da plataforma informatica de gestdo escolar tem permitido uma mais célere
compilacdao dos dados essenciais para a obtengao de alguns indicadores EQAVET e alguma
reducdo do trabalho docente de indole administrativa (por ex., consultar, na calendarizagao,
contida na pasta “EQAVET_ESAB -> Calendarizacao_anual_EQAVET_e_ValoresApurados”, para
cada indicador, os procedimentos/tarefas a realizar que referem, sempre que possivel, a
sequéncia/percurso, a efetuar no programa informatico de gestdo escolar para se obter

determinado documento referente ao indicador).

AM n.2 17: Incremento da reflexdo, comunicagdo de propostas e de decisdes (Inicio:
Setembro/2019; Fim: Julho/2022).

Para além dos procedimentos habituais que decorrem no ambito da autoavaliagdo de
Escola, a continuidade, em 2020/2021, da aplica¢do do SGQ EQAVET, contribuiu por via da
necessaria consulta e envolvimento dos stakeholders internos e externos, para um aumento da
comunicacgdo bidirecional entre os grupos disciplinares (grupos de docentes), os diretores de
curso, o conselho pedagégico e o conselho geral (ver por ex., “EQAVET_ESAB ->
ReunioesTodas_Equipa_CPed_e_DC”). Conforme mencionado no ponto 1.9., um contacto
frequente e préoximo com as empresas e instituicdes tem possibilitado a participacdo ativa
destas nos processos de tomada de decisdo, designadamente no planeamento e na
implementacao do plano individual de estagio dos alunos finalistas, formandos da FCT, bem
como a avaliacgdo da FCT. A pdagina EQAVET, no site da Escola
(http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet), apresenta 61 empresas ou instituicdes

parceiras da Escola.

Todas estas acbes de melhoria, do plano de acdo EQAVET, contribuem
significativamente para o alcance dos objetivos de qualidade na nossa Escola — algumas de
forma transversal (com implicacbes também na oferta de cursos cientifico-humanisticos),
outras mais centradas na educacdo e formacdo profissional (EFP). A implementacdo do
processo de alinhamento com o Quadro de referéncia EQAVET decorre assim de todo um
trabalho continuado e participado de autoavaliagdo de Escola, cujo trabalho tem permitido a

ESAB aprender e alargar e consolidar praticas.
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3. Melhorias a introduzir na gestao da oferta de EFP face ao balango apresentado no ponto 2

Os objetivos para o alinhamento com o Quadro EQAVET estao diretamente
relacionados com as areas de intervencdo/areas de melhoria, identificadas no plano de
melhoria e plano de a¢do EQAVET (http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet).
Recordam-se aqui esses objetivos:

01. Manter as taxas de conclusdo nos cursos onde elas sdo mais altas;

02. Subir as taxas de conclusao nos cursos onde elas sao um pouco mais baixas;

03. Reforcar a participacdo das empresas e instituicoes;

0O4. Criar um gabinete de apoio a colocacdo dos diplomados;

05. Manter as aulas de apoio as linguas estrangeiras e a todas as disciplinas com exame
nacional;

06. Promover acdes de formacdo para docentes na area da (in)disciplina;

0O7. Rever e divulgar os procedimentos e respetivos documentos em vigor, para as
situagdes de indisciplina;

08. Continuar a aplicagao das medidas corretivas previstas na legislagao;

009. Identificar fatores explicativos do (in)sucesso;

010. Reduzir as situagdes de indisciplina;

011. Melhorar os resultados escolares ao nivel das aprendizagens e da conclusdo de
moadulos;

O 12. Manter as aulas de apoio para a recuperacdo de modulos (realizacdo de
aprendizagens e conclusdo com aprovagdo);

013. Continuar a apostar na manutengdo ou substituicdo prioritdria dos computadores
mais antigos das salas de aula (hardware e software);

014. Aumentar o envolvimento dos pais e encarregados de educacgao;

015. Diversificar as formas de divulgacao da oferta formativa;

016. Reparar e manter edificios e instalages;

017. Apoiar os colegas docentes com problemas pedagdgicos a nivel da didatica e/ou do
controlo da indisciplina dos alunos;

018. Definir uma calendarizagdo anual com os procedimentos EQAVET a executar;

019. Construir instrumentos de recolha EQAVET,;

020. Maximizar a utilizagdo da plataforma informatica de gestdo escolar;

021. Incrementar a reflexdao e a comunica¢ao de propostas e de decisdes.
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Atendendo ao balango dos resultados alcangados no ano em avaliagdo, apresentado
no ponto 2 deste relatério, e as evidéncias do cumprimento das recomendagdes constantes do
relatério final, o plano de melhoria e o plano de a¢do EQAVET mantém-se em vigor, sem
necessidade de alteragGes de vulto. No entanto, sdo realizados os ajustes referidos nos
paragrafos seguintes.

Atendendo ao reforco na Escola da avaliagao para as aprendizagens, o objetivo 017 -
apoiar os colegas docentes com problemas pedagdgicos a nivel da didatica e/ou do controlo da
indisciplina dos alunos — passa a ter esta redagdo: apoiar professores na formulagdo de
estratégias pedagodgico-didaticas e na regulagdo do comportamento dos alunos.

A acdo de melhoria n.2 14 - Definicdo de uma calendarizagdo anual com os
procedimentos EQAVET a executar - concluida em janeiro de 2020, conforme expresso no
ponto anterior deste relatdrio, permitiu a constru¢ao de um instrumento que tem a
calendarizacdo de todas as recolhas necessarias para a obtencdo dos dados. Assim, é
eliminado o objetivo 018 - definir uma calendarizagdo anual com os procedimentos EQAVET a
executar - e extinta a AM n.2 14. Isto produz uma renumeracdo dos objetivos e das AM
seguintes.

A acdo de melhoria n2 15 - Construgdo de instrumentos de recolha EQAVET — concluida
em janeiro de 2020, prevé que sempre que existam altera¢des na legislagdo ou no SGQ
EQAVET, a equipa EQAVET voltard a realizar esta AM. Assim, altera-se o fim desta a¢do de
janeiro de 2020 para julho de 2022.

3.1. Identificagdo das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar

(0] plano de  melhoria (anexo 1 do relatério do  operador;
(http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet) contém a identificacdo das areas de
intervencdo/areas de melhoria (Alnterv/AreaM), objetivos e metas a alcancar. Atendendo ao
mencionado no ponto anterior, reproduzem-se aqui as mesmas, com as alteracées assinaladas

com texto em fundo amarelo.

p Descricao do objetivo e metas a
Area de

. i alcangar
Intervengdo/ Descri¢do da Area de Melhoria Objetivo

P . (quando disponivel, indicar o ponto de
Area de Melhoria

partida)
Taxas de conclusdo dos cursos 3 i
Alntervl/AreaM1 'S ¢ . 01. Manter as T?xa de conclusdo no tempo F.)FEVIStO, a
profissionais. taxas de nivel de Escola, ponto de partida:
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conclusdo nos
cursos onde
elas sdo mais
altas;

02. Subir as
taxas de
conclusdo nos
cursos onde
elas sdoum
pouco mais
baixas.

78,9%. Metas para a taxa de conclusdo
no tempo previsto, a nivel de Escola:

2019/2020: 78,9%;
2020/2021: 78,9%;
2021/2022: 79,0%.

Alnterv2/AreaM2

Colocagao e ocupagao dos
recém-diplomados.

03. Reforgar a
participagdo das
empresas e
instituicdes;

OA4. Criar um
gabinete de
apoio a
colocagdo dos
diplomados.

Ponto de partida: a participacdo das
empresas e instituicdes é forte. Podera
ser reforgada. Metas qualitativas:

2019/2020: aumento da auscultagdo
das empresas;

2020/2021: entrada em funcionamento

do gabinete de apoio a colocagdo de
diplomados;

2021/2022: aumento das a¢bes
promovidas pelo gabinete de apoio a
colocagdo de diplomados.

Alnterv2/AreaM2

Colocagao e ocupagao dos
recém-diplomados.

OS5. Manter as
aulas de apoio
as linguas
estrangeiras e a
todas as
disciplinas com
exame nacional.

Ponto de partida: este objetivo é
cumprido anualmente. Pretende-se a
continuidade.

Alnterv3/AreaM3

Reforgo das medidas de
combate a indisciplina, em
particular junto de alguns
cursos profissionais, de forma a

06. Promover
acOes de
formacao para
docentes na

Ponto de partida: alguns casos de
indisciplina, em alguns cursos
profissionais. Metas qualitativas:
2019/2020: frequéncia de a¢bes por
parte dos docentes, conforme
disponibilidade;

2020/2021: frequéncia de a¢Ges por

Alnterv3/AreaM3

melhorar os comportamentos areada parte dos docentes, conforme

nas salas de aula. (in)disciplina. disponibilidade;
2021/2022: frequéncia de a¢Ges por
parte dos docentes, conforme
disponibilidade.

Reforgo das medidas de O7.Revere

combate 3 indisciplina, em divulgar os Ponto de partida: este objetivo é

particular junto de alguns
cursos profissionais, de forma a
melhorar os comportamentos

procedimentos
e respetivos
documentos em

cumprido anualmente. Pretende-se a
continuidade.
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nas salas de aula.

vigor, para as
situagGes de
indisciplina.

Alnterv3/AreaM3

Reforgo das medidas de
combate a indisciplina, em
particular junto de alguns

melhorar os comportamentos
nas salas de aula.

cursos profissionais, de forma a

08. Continuar a
aplicacdo das
medidas
corretivas
previstas na
legislagdo.

Ponto de partida: este objetivo é
cumprido anualmente. Pretende-se a
continuidade.

Alnterv3/AreaM3

Reforgo das medidas de
combate a indisciplina, em
particular junto de alguns

melhorar os comportamentos
nas salas de aula.

cursos profissionais, de forma a

09. Identificar
fatores
explicativos do
(in)sucesso;

010. Reduzir as
situagbes de
indisciplina;
011. Melhorar
os resultados
escolares ao
nivel das
aprendizagens e
da conclusdo de
modulos.

Ponto de partida: estes objetivos sdo
cumpridos anualmente. Pretende-se a
continuidade.

Alnterv4/AreaM4

Adogdo de medidas de
promogao do sucesso escolar
que proporcionem a melhoria
das aprendizagens e do
desempenho dos alunos nas
disciplinas e cursos com
resultados mais baixos.

012. Manter as
aulas de apoio
paraa
recuperacdo de
moddulos
(realizagdo de
aprendizagens e
conclusdo com
aprovagdo).

Ponto de partida: este objetivo tem sido
cumprido anualmente. Pretende-se a
continuidade.

Alnterv4/AreaM4

Adogao de medidas de
promogao do sucesso escolar
que proporcionem a melhoria
das aprendizagens e do
desempenho dos alunos nas
disciplinas e cursos com
resultados mais baixos.

013. Continuar
a apostar na
manutengdo ou
substituigdo
prioritaria dos
computadores
mais antigos
das salas de
aula (hardware
e software).

Ponto de partida: este objetivo tem sido
cumprido anualmente. Pretende-se a
continuidade.

Alnterv4/AreaM4

Adogao de medidas de
promocao do sucesso escolar
que proporcionem a melhoria
das aprendizagens e do
desempenho dos alunos nas

014. Aumentar
o envolvimento
dos pais e
encarregados

Pretende-se, dentro do possivel, um
maior envolvimento dos pais e
encarregados de educacgao,
aproveitando a sua participacdo nas
reunides dos conselhos de turma e o
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disciplinas e cursos com
resultados mais baixos.

de educacdo.

facto de estarem representados no
conselho geral da ESAB e na associagdo
de pais e encarregados de educacao.

Alnterv4/AreaM4

Adogao de medidas de
promocao do sucesso escolar
que proporcionem a melhoria
das aprendizagens e do
desempenho dos alunos nas
disciplinas e cursos com
resultados mais baixos.

015.
Diversificar as
formas de
divulgacdo da
oferta
formativa.

Visa-se diversificar as formas de
divulgacdo da oferta formativa, de
modo a poderem ser abertos a
frequéncia novos cursos profissionais
ou de novas edigOes de cursos
profissionais que ja existiram na ESAB.

Alnterv4/AreaM4

Adogao de medidas de
promogao do sucesso escolar
que proporcionem a melhoria
das aprendizagens e do
desempenho dos alunos nas
disciplinas e cursos com
resultados mais baixos.

016. Reparar e
manter edificios
e instalagdes.

O didlogo com a empresa Parque
Escolar e a comunicagdo de ocorréncias,
no sentido de serem resolvidas
situagBes mais problematicas, como,
por exemplo, as relativas a infiltragbes
de agua, tem sido uma constante.
Pretende-se o refor¢o dos meios de
didlogo e comunicagdo de ocorréncias.

Alnterv5/AreaM5

Supervisdo pedagogica em sala
de aula, enquanto estratégia de
desenvolvimento profissional e
de melhoria da qualidade do
ensino.

017. Apoiar
professores na
formulagdo de
estratégias
pedagdgico-
diddticas e na
regulacao do
comportamento
dos alunos.

Ponto de partida: este objetivo tem sido
cumprido anualmente. Pretende-se a
continuidade.

Alnterv6/AreaMé6

Aprofundamento do processo
de autoavaliacdo EQAVET, de
forma a promover o
desenvolvimento organizacional
da Escola.

018. Construir
instrumentos
de recolha
EQAVET;

019. Maximizar
a utilizacdo da
plataforma
informatica de
gestdo escolar;

020.
Incrementar a
reflexdo e a
comunicagdo de
propostas e de
decisdes.

Ponto de partida: a autoavaliagdo da
Escola ja tinha/tem em consideragdo
varios indicadores relativos aos cursos
profissionais, nomeadamente os
previstos no quadro de referéncia da
avaliagdo externa de escolas em vigor
em cada ciclo de avaliagdo externa de
escolas. Pretende-se também seguir o
estipulado no referencial para o
alinhamento com o quadro EQAVET.
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Abrangendo as 6 areas de intervengdo/areas de melhoria anteriormente especificadas,

elencam-se seguidamente 17 a¢des de melhoria (AM) que se encontram mais detalhadas no

plano de melhoria e plano de agdo EQAVET (http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-

eqavet). Atendendo ao referido no ponto 3, reproduzem-se aqui as AM, com as altera¢oes

assinaladas com texto em fundo amarelo.

B Data Inicio Data Conclusdo
Area de Melhoria | Acdo | Descrigdo da A¢do a desenvolver
(més/ano) (més/ano)

Alcancgar as metas estabelecidas para a taxa

Alntervl/AreaM1 | AM1 - . Setembro/2019. | Dezembro/2022.
de conclusao no tempo previsto.
Reforgar a participacdo das empresas e

Alnterv2/AreaM2 | AM2 | | G. R P pac P Setembro/2019. | Julho/2022.
instituicoes.
Aulas de apoio as linguas estrangeiras e as

Alnterv2/AreaM2 | AM3 L . Setembro/2019. | Julho/2022.
disciplinas com exame nacional.
Agoes de formagao para docentes na area da

Alnterv3/AreaM3 | AM4 D Setembro/2019. | Julho/2022.
(in)disciplina.
Revisao e divulgacao dos procedimentos a

Alnterv3/AreaM3 | AM5 . R o Setembro/2019. | Julho/2022.
adotar no caso de situagdes de indisciplina.

Alnterv3/AreaM3 | AM6 | Medidas corretivas. Setembro/2019. | Julho/2022.
Encaminhamento para técnicos

Alnterv3/AreaM3 | AM7 Lo Setembro/2019. | Julho/2022.
especializados.
Aulas de apoio para a recuperagao de

Alnterv4/AreaM4 | AMS ) Setembro/2019. | Julho/2022.
modulos.
Melhoria da capacidade de resposta técnica

Alnterv4d/AreaM4 | AM9 | . L. Setembro/2019. | Julho/2022.
informatica.
Participagao dos pais e encarregados de

Alntervd/AreaM4 | AM10 . Setembro/2019. | Julho/2022.
educagao.
Diversificagdo da divulgacao da oferta

Alnterv4/AreaM4 | AM11 ] Setembro/2019. | Julho/2022.
formativa.
Reparagdo e manutengao de edificios e

Alnterv4/AreaM4 | AM12 Setembro/2019. | Julho/2022.

instalagoes.
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Alnterv5/AreaM5 | AM13 | Apoio a docentes. Setembro/2019. | Julho/2022.

Construgao de instrumentos de recolha
Alnterv6/AreaMé6 | AM14 EQAVET Dezembro/2019. | Julho/2022.

Maximizagao da utilizacao da plataforma
Alnterv6/AreaM6 | AM15 | . . N Setembro/2019. | Julho/2022.
informatica de gestao escolar.

Incremento da reflexdao, comunicagdo de
Alnterv6/AreaM6 | AM16 . Setembro/2019. | Julho/2022.
propostas e de decisdes.

4. Reflexao sobre a aplicagdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participagdo
dos stakeholders internos e externos

O essencial da reflexdo didria que é efetuada na ESAB estd registada em fontes,
bastante diversificadas, mencionadas nos relatorios de autoavaliagao
(http://www.brotero.pt/index.php/alunos/379-autoavaliacao-da-escola). Para além das
reunides de trabalho, ocorre um didlogo frequente entre o coordenador da equipa de
avaliacdo interna/autoavaliacdo de Escola e o diretor da Escola e a sua equipa diretiva, bem
como com outros coordenadores, diretores de curso, diretores de turma, delegados de grupo,
docentes, alunos e pessoal ndo docente. Os procedimentos especificos, iniciados em 2019, de
alinhamento com o SGQ EQAVET, tém produzido informagao fundamental de apoio a reflexao
e tomada de decisdes. O processo de reflexdo ocorre/ocorrera nos 6rgdos e estruturas da
ESAB e da/dara lugar a AM que sdo/serdo implementadas. Apds avaliacdo da implementacédo
das AM, a equipa de avaliagao interna e a equipa EQAVET colaborarao, conjuntamente com os
6rgdos de administracao e gestdo e estruturas de orientacdo e supervisao pedagoégica da ESAB,
no reajuste, se necessario, dessas AM ou, eventualmente, no planeamento de novas.

Apds andlise e reflexdo, a definicdo das prioridades de planeamento e implementacao
de AM caberd sempre aos 6rgdaos de administracdo e gestdo da ESAB, designadamente ao
diretor e ao conselho pedagdgico. Estes érgdos articulam entre si e solicitam, sempre que
pertinente, a colaboracdo dos grupos disciplinares, dos diretores de curso, dos diversos
coordenadores, dos diretores de turma, dos alunos, dos docentes, da equipa de avaliagao
interna, da equipa EQAVET, dos pais e encarregados de educa¢do, dos funcionarios nao

docentes, de representantes de empresas e instituicdes, etc.
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No conselho geral tém assento os representantes dos pais e/ou encarregados de
educagdo, do municipio de Coimbra e das empresas e instituicdes. Nesse 6rgdo, entre outras
atribuicdes, sdao analisados e aprovados documentos como o projeto educativo e o
regulamento interno da Escola e apreciados os resultados do processo de autoavaliagdo. Em
2020/2021, aproveitando-se a mudanca de diretor, ocorrida em 14 de abril de 2020, e a
necessidade de revisdao do projeto educativo, do regulamento interno e do organograma da
Escola, a visibilidade da aplicagdo do ciclo de melhoria da qualidade nos documentos foi

aumentada (http://www.brotero.pt/index.php/documentos-lei). Estes processos de revisdo e

atualizacao dos documentos contaram com o envolvimento quer dos stakeholders internos,
quer dos externos.

O assunto autoavaliacdao de escola é abordado nas reunides do conselho pedagdgico,
sendo dado destaque ao SGQ EQAVET.

A equipa EQAVET conta como membro a coordenadora dos/as diretores/as de curso
dos cursos profissionais, o que permite uma melhor articulacdo e comunica¢gdo com estes
stakeholders internos.

Tem ocorrido um contacto frequente e préoximo com os stakeholders externos ligados
a empresas e instituicBes, efetuado pelos/as diretores/as de curso, pelos orientadores/as da
formacdo em contexto de trabalho (FCT) e pela equipa EQAVET. A pagina do SGQ EQAVET,
para além de informagdo e acesso a documentos, apresenta 61 empresas ou instituicdes

parceiras da Escola (http://www.brotero.pt/index.php/alunos/377-eqavet). Para além das

habituais parcerias no acolhimento e realizacdo da FCT, em 2020/2021 foram também
efetuados protocolos de ambito alargado, com algumas empresas e institui¢des, abrangendo:
a realizagdo, com prévio acordo entre as partes, de visitas de estudo as instala¢Ges da
empresa/instituicdo; a ministragdo, com prévio acordo entre a Escola e a empresa/instituicdo,
de aulas, workshops ou formacéo, por colaboradores da empresa/instituicdo, nas instalacdes
desta ou nas instalagdes da Escola; a possibilidade de diplomados da Escola realizarem um
estagio profissional na empresa/instituicdo, com vista a sua inserc¢do profissional no mercado
de trabalho.

Logo a seguir a atribuicdo do selo de conformidade pela ANQEP (27/10/2020), foi
concebido um rodapé, com contribuicdes de docentes e do diretor da Escola. Este rodapé foi
incluido em todos os materiais referentes as cursos profissionais (fichas de trabalho, testes,
apontamentos, ...). E também o rodapé que se apresenta neste relatério.

Foi reforcada a articulagio com o coordenador do Jornal da Brotero, membro da

equipa responsavel pela Brotero TV e pelas redes sociais. Foram envolvidos alunos e
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professores na elaboracdo de um video de divulgagdo/promocgdo de todos os cursos
profissionais que foi publicado no site da Escola.

A divulgacdo dos cursos contou com a colaboracdo dos/as diretores/as de curso e
dos/as docentes dos cursos profissionais. Foram elaborados folhetos e cartazes digitais com o
plano de estudos e informagbes sobre o perfil de competéncias a saida de cada curso,
publicados no site da ESAB e enviados para as escolas do ensino basico.

As recolhas de dados para os indicadores relativos a colocagdo e a ocupagdo dos
diplomados da Escola, cerca de 18 meses e 6 meses apds a conclusdo do curso profissional,
foram realizadas com a colaboragio dos/as diretores/as de curso e dos ex-alunos diplomados
pela ESAB. Foram também efetuadas recolhas de dados junto das empresas sobre a satisfacao
dos empregadores com os diplomados da ESAB que sao seus trabalhadores. Estas recolhas
contaram com a colaboragdo dos professores orientadores da FCT e dos
orientadores/monitores das empresas/instituicdes.

Em relacdo ao pedido de saldo final, relativo ao SGQ EQAVET, a Escola foi oficialmente
notificada, em 19 de abril de 2021, que “tendo-se verificado o cumprimento integral das metas
contratualizadas, considera-se dispensada a audiéncia prévia dos interessados, nos termos da
alinea f) do n.2 1 para os efeitos do n.2 2 do artigo 124.2 do Cddigo do Procedimento
Administrativo, uma vez que havera lugar ao pagamento da totalidade do financiamento
aprovado”. O montante a receber sera de €10608,00 (comparticipagdo do Fundo Social
Europeu).

A ESAB colaborou na continuidade de um estudo na area da formagao profissional,
efetuado no dmbito da cooperacgado luso-alema entre o Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB),
o Ministério da Educacdo, a Agéncia Nacional para a Qualificacdo e Ensino Profissional
(ANQEP) e o Instituto de Emprego e Formacdo Profissional (IEFP). Este estudo deu destaque a
area tematica do “pessoal de formacao profissional” e originou 2 projetos internacionais: (A) o
desenvolvimento e a implementacdo de uma medida de formagdao continua pedagdgica
profissional destinada a tutores profissionais, e (B) a elaboracdo de recomendacées dirigidas a
coordenadores.

No dia 26 de maio de 2021, pelas 9h30, decorreu uma reunido com a Associacao
IDESCOM, o diretor da ESAB, o diretor designado do curso de redes elétricas e o coordenador
da avaliacdo interna/autoavaliacio de Escola, responsavel pela qualidade EQAVET. Esta
reunido versou assuntos do interesse da Escola e da empresa E-Redes (ex-EDP Distribuicdo)
referentes ao novo curso profissional de técnico de redes elétricas, previsto abrir em

2021/2022.
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No dia 27 de maio decorreu, entre as 14h45 e as 17h45, um seminario online
promovido pela ANQEP, intitulado “Reflexdo e Melhoria na Implementa¢gdo do EQAVET”.
Numa primeira parte foram revisitados os principios e procedimentos do
alinhamento/verificagdo EQAVET a partir do feedback dado no questionario que as entidades
com educacgdo e formagdo profissional (EFP) responderam. Seguiu-se um debate. Na segunda
parte foram abordados os processos de renovacdo/reavaliacdo do selo EQAVET e foram
colocadas e respondidas algumas questdes sobre este assunto. No final, foram preenchidos
um questiondrio relativo a presenca no semindrio e outro de recolha de opinido sobre o
mesmo.

Em 2 de junho de 2021, a Escola participou na conferéncia, em formato digital, Quality
Assurance in VET: Placing People First, que integrou os seguintes painéis: EQAVET National
Model; Quality assurance in adult education and training; Quality assurance — VET monitoring
and tracking.

No dia 23 de junho decorreu, entre as 15h00 e as 16h00, por videoconferéncia, um
semindrio online, promovido pela IDESCOM, intitulado “Programa
AMBASSADORS4SKILLS&JOBS” sobre o projeto entre a industria automével e as instituicdes
formadoras de ensino secundario e ensino superior, especialmente voltado para a inovagdo no
fabrico, visando criar as melhores oportunidades de formagdo, emprego e investigacdo para a
fileira da industria automoével, em Portugal e na Europa. Participaram neste Webinar
professores e alunos do curso de mecatrénica automoével da ESAB e o coordenador da
avaliacdo interna/autoavaliacdo de Escola, responsavel pela qualidade.

Nos dias da apresentacdo e defesa das provas de aptiddo profissional (PAP) foi alocada
uma sala com computadores para os alunos finalistas dos cursos profissionais responderem
aos 2 questionarios habituais - Programa Operacional do Capital Humano (POCH) 2020/2021 e
satisfacdo dos alunos com a sua participacdo no curso profissional e situacdo apds conclusdo
do curso (EQAVET-ESAB 2020/2021) - e também, aproveitando a logistica, ao questionario do
Observatorio de Trajetos dos Estudantes do Ensino Secundario (OTES).

Foi elaborada uma estrutura de dossié técnico-pedagdgico digital (pastas e subpastas
para armazenamento e consulta de ficheiros online) que se prevé entrar em vigor no proximo
ano letivo, estando prevista formag&o numa 4.2 feira a tarde, no 1.2 periodo de 2021/2022. Foi
também concebido um documento com orientacdes para o acesso a essa estrutura. Este
sistema de armazenamento digital ndo dispensa a gravacao, no final de cada ano letivo, pela

diretora ou diretor de curso, de um DVD cujo conteldo serd o do dossié técnico-pedagdgico
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online do curso profissional respetivo. Esse DVD é uma cépia de seguranga que ficard no
arquivo da Escola.

Nos paragrafos anteriores foi expresso o essencial da participagdo dos stakeholders
internos e externos. A aplicagdo, com sucesso, do ciclo de garantia e melhoria da qualidade
continuard a assentar no envolvimento ativo de todos eles no cumprimento das metas
estipuladas no plano de acao EQAVET
(http://www.brotero.pt/documentos/doc_2020_21/EQAVET/Documentos/ESAB_Coimbra_Tab
ela_Resumo_Acoes_de_Melhoria_do_Plano_de_Acao.pdf). Isto inclui as metas referentes as
taxas de conclusao no tempo previsto, suportadas por outras a¢cdes de melhoria como é o caso
das aulas de apoio para a recuperacdo de médulos (prevista na acdo de melhoria n.2 8 do

plano de acdo EQAVET).

Os Relatores
Antonio Fonseca Andrade

(Diretor da Escola Secundaria de Avelar Brotero)

Pascoal Albuquerque

(Coordenador da avaliagdo interna/autoavaliagdo de Escola, responsavel pela qualidade)

Coimbra, 27 de outubro de 2021
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